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Resumo Executivo

O presente Plano Museoldgico estabelece as diretrizes conceituais, programaticas e
estratégicas para o Museu Casa da Memodria Italiana (MCMI), no periodo de 2025 a
2030, consolidando-o como um centro de referéncia nos trabalhos com memodria,
histéria e patriménio cultural em Ribeirdo Preto e regido. Este documento, resultado
de um diagndstico aprofundado, articula dez programas essenciais: Gestao
Administrativa, Financeira e Institucional; Acervos e Documentacdo; Pesquisa e
Exposi¢des; Educativo e Formativo; Cultural e Social; Arquitetdnico, Urbanistico e de
Seguranga; Financiamento e Fomento; Comunicagdo; Socioambiental; e
Acessibilidade Universal. A implementacdo destes programas visa abordar os

principais desafios da Instituicdo e potencializar suas capacidades.

Entre os objetivos estratégicos prioritarios para o quinquénio, destacam-se a
consolidagdo da governanga e da estrutura operacional, a garantia da
sustentabilidade financeira e a diversificagado das fontes de receita, o aprimoramento
da gestdo de informagbes e da transparéncia, o fortalecimento da visibilidade
institucional e do relacionamento com diversos publicos. As metas para o periodo
incluem a formalizagdo documental interna, o avango na organizagdo e
informatizacdo do acervo, a ampliacdo da equipe e da capacidade de atendimento ao
publico, e a implementagcdo de planos abrangentes de segurancga e acessibilidade.
Assim, o Plano Museolégico 2025-2030 orienta o MCMI na busca por uma gestao
eficiente, na exceléncia de suas atividades museoldgicas e na ampliagdo de seu
impacto social e cultural, reafirmando seu compromisso com a comunidade e a

salvaguarda do patrimdnio cultural local.



SUMARIO

Resumo Executivo
Apresentacao
1. Definicdo do Museu Casa da Memdria ltaliana
| 1 Histori 2. C
1.2 Histérico do MCMI
1.3 Missdo
1.4 Visao
1.5 Principi
1.6 Valores
1.7 Obietivos Estratéqi
2. Diagnéstico
2.1/ I a0 d . .
2.2 Aspectos relacionados a acervos e a documentacao
2.3 A relacion 2 i X ico
2.4 Aspectos relacionados as funcdes educativas e formativas
25 laci los & atividad I . .
2.6 Aspectos relacionados a arquitetura, ao urbanismo e a sequranca
2.7 A relacion fomen financiamen
2.8 Aspectos relacionados a comunicacao institucional
2.10 Aspectos relacionados a acessibilidade universal
. Proaram MCMI
3.1 Programa de Gestao Administrativa, Financeira e Institucional
. Obietivo E .
Consolidar a Estrutura de Governanca e Operacionalizacédo do MCMI.
2. jetivo Estratéqi
Assegurar a Sustentabilidade Financeira e a Diversificacdo de Fontes de Receita
do MCMI.
3. Objetivo Estratégico

Aprimorar a Ge
Institucional.

. Obietivo E .
Fortalecer a Visibilidade e o Relacionamento Institucional do MCMI.
.2 Program Acerv D mentacd
3.3 Programa de Pesquisa e Exposicoes
3.4 Programa Educativo e Formativo
3.5 Programa Cultural e Social
Programa Arquitetoni rbanisti ran

3.6.1 Sobre a Sequranca em Museus
37P e Fi , E
3.8 Programa de Comunicacao

Program ioambiental

3.10 Programa de Acessibilidade Universal



4. Sistemas de Monitoramento e Avaliacao

4.1 Monitoramento para o Programa Arquiteténico, Urbanistico e de Seguranca
4 1.1 Estruturas

Rotinas para Edificacoes
Rotinas para prevencao de incéndios
Rotinas para prevencéo de umidade e inundacdes

4.1.2 Planos e Procedimentos de Prevencao
4.1.3 Controle e Monitoramento

4.2 Lista Geral de Monitoramento

4.3 Roteiro Priorizado para Implementacdo do Plano Museoldgico do MCMI (2025-2030)
4.3.1 Alta Prioridade com Foco Imediato: 2025-2026
4.3.2 Média Prioridade com foco intermediario entre 2027-2029

4.3.3 Baixa Prioridade com foco no Longo Prazo / Continuo / Conforme Necessidade
5. Bibliografia




Introducgao

O Museu Casa da Memodria Italiana (MCMI) se consolida em Ribeirdao Preto//SP como
um espago museoldgico de destaque na atuagdo da preservagao patrimonial e na
execugao de acgdes educativas, culturais e museoldgicas. Situado em um palacete
paulista construido entre 1923 e 1925, mantém desde sua origem a integridade
arquitetbnica e um acervo mobiliario de valor inestimavel das décadas de 1920 a
1940. Sua histdria, intrinsecamente ligada as familias Meirelles e Biagi, ilustra ndo
apenas os habitos de morar da burguesia do inicio do século XX, mas também a
profunda influéncia da imigragao italiana na formag&o socioeconémica e cultural da

regiao.

Desde a criagao do Instituto Casa da Memodaria Italiana (ICMI) em 2013 e do MCMI em
2014, com a abertura deste ao publico em 2015, ha o compromisso de educar,
preservar, pesquisar e comunicar conteudos relativos a imigracdo, ao patriménio
cultural, a historia local, a memdéria e as artes. Com uma visao que o posiciona como
referéncia em preservagao e conservagao arquitetonica e educagao museal, pauta-se
também em principios como a valorizagdo da dignidade humana, a promogao da
cidadania, a preservagao do patriménio cultural e ambiental e a universalidade do

acesso e da diversidade.

Este Plano Museoldgico, elaborado para o periodo de 2025 a 2030, representa a
evolugdo estratégica do MCMI. Fruto de um diagnéstico aprofundado e do
aprendizado dos ultimos cinco anos, o documento estrutura e formaliza os programas
que norteardo as acbes da Instituicido. Ele aborda os desafios inerentes a
manutengao de um patrimonio histérico, a ampliacdo da equipe, a diversificacdo das
fontes de recursos, a otimizacdo da comunicagdo e a garantia da acessibilidade
universal, sempre buscando alinhar as atividades as demandas da comunidade e as

melhores praticas museolodgicas.

Ao delinear as diretrizes e metas para os proximos cinco anos, este Plano visa
fortalecer a capacidade de gestdo do MCMI, aprimorar a conservagiao e
documentacdo de seu acervo, expandir as pesquisas e exposicdes, qualificar as
fungcdes educativas e formativas, potencializar as atividades culturais e sociais,

modernizar a infraestrutura e seguranga, consolidar o fomento e o financiamento,



refinar a comunicagao institucional, integrar o posicionamento socioambiental e
assegurar a acessibilidade em todas as suas dimensdes. Assim, o MCMI reafirma
seu compromisso com a sociedade, projetando um futuro de exceléncia na

preservacdo da memoria e na promocao da cultura.

Dentre os instrumentos e ferramentas utilizadas para a construgdo deste Plano,
destacam-se:

1. Aplicagao de questionarios com a equipe técnica;

2. Rodas de conversas com funcionarios e prestadores de servico;

3. Consulta Publica; e,

4. Pesquisa em documentos institucionais, site e redes sociais.

A metodologia utilizada para a elaboracdo deste Plano baseou-se na utilizagdo de
principios e conhecimentos conceituais e técnicos, da teoria museologica e do
arcabougo normativo brasileiro voltado para museus e que ao mesmo tempo
refletisse os anseios da Instituicdo, considerando sua historicidade e suas

experiéncias na sua trajetoria de uma década de interagao museal.

Assim, espera-se que 0s subsidios aqui apresentados contribuam no processo
reflexivo sobre o trabalho museolégico a médio e longo prazo, em consonancia com

as politicas publicas de museus e cultura, no nivel municipal, estadual e federal.

Este Plano Museoldgico esta dividido em 4 partes: a primeira € a definicado do MCMI
com o histérico da Casa, formacdo do Museu, apresentacdo da missdo, visao,
valores, principios e objetivos estratégicos. Na segunda parte, encontra-se o
diagndstico relacionado aos parametros de gestdo e governancga, salvaguarda de
acervos e comunicagdo e servigos ao publico e subsidiado por publicagdes do
Instituto Brasileiro de Museus e de ferramentas, como analise SWOT. Na terceira
parte, os programas do MCMI foram descritos e alguns, devido a complexidade,
foram ampliados com maiores detalhes. Por fim, na quarta parte, apresenta-se o
sistema de avaliagdo e monitoramento que norteara o acompanhamento das agdes a

serem realizadas ao longo de cinco anos, prazo de duragéo deste documento.



1. Definicdo do Museu Casa da Memoria Italiana
1.1 Histérico da Casa

A residéncia que hoje abriga o MCMI, em Ribeirdao Preto, reflete a efervescéncia
socioeconOmica e as profundas transformagdes urbanas que marcaram a cidade no
final do século XIX e inicio do século XX. Esse periodo, caracterizado por um intenso
ciclo de prosperidade, advindo sobretudo da cultura cafeeira, consolidou a regiao
como um dos mais importantes polos econdmicos do interior, na regido nordeste

paulista’.

A expanséao das lavouras de café para o chamado Oeste Paulista, em conjunto com a
implantacdo da malha ferroviaria, dinamizou a economia e atraiu um significativo
contingente de imigrantes europeus, com destaque para a grande massa de italianos,
entre o final do século XIX e primeiras décadas do século XX?. A presenca desses
imigrantes ndo apenas supriu a demanda por mado de obra nas fazendas, mas
também teve um impacto cultural e estético profundo no ambiente urbano. Muitos,
que inicialmente laboravam nas lavouras, migraram para o comércio e a industria,
tornando-se imprescindiveis na construcao civil, influenciando diretamente a estética
da cidade com a introducdo de novos materiais e técnicas construtivas®. A cidade, em
seu auge, almejava refletir o progresso europeu, buscando se transformar em uma

"Petit Paris".*

Nesse cenario de ascensdo econdmica e cultural, a nova classe burguesa, ligada ao
café e a outros empreendimentos, buscava materializar seu status e poder através da
arquitetura de suas residéncias. O palacete paulista, tipologia em voga, representava
essa nova mentalidade, oferecendo um modelo de moradia que valorizava o
isolamento e a privacidade. Caracterizava-se por edificagdes imponentes, geralmente

afastadas dos limites do lote e inseridas em jardins, e por uma clara triparticao

' VICHNEWSKI, Henrique Telles et al. Dossié Tombamento: Museu Casa da Memoria ltaliana. Ribeirdo
Preto: [s.n.], 2021, p.10.

2 ldem, pp.10-11.

® CAUN, Elaine Cristina. O engenheiro Anténio Soares Roméo e a modernizagdo urbana de Ribeirdo
Preto nos tempos do café (1913-1923). Franca: Unesp, 2010, p. 89.

* VICHNEWSKI et al, (2021, p. 13).



programatica dos espacgos internos — social, intimo e de servigos —, evidenciando uma

filiacdo aos modelos franceses”.

A residéncia do MCMI, construida entre os anos de 1923 e 1925, € um exemplar
representativo desse periodo. Embora seu projeto seja assinado pelo arquiteto
Arnaldo Maia Lello, que a denominou como "Bungalow", analises posteriores indicam
que a edificagdo se insere na tipologia eclética com fortes tracos do que Carlos
Lemos (1989) classificou como "neocolonial simplificado".® Esse movimento
arquiteténico, que ganhou forca no Brasil a partir de 1914, buscava resgatar
elementos da arquitetura colonial brasileira, adaptando-os as condi¢des locais e a
escassez de materiais gerada pela Primeira Guerra Mundial. Elementos como beirais
profundos, paredes de tijolos a vista, pequenas sacadas e o uso de vitrais e

venezianas sdo caracteristicas marcantes presentes no imovel’.

A historia da propriedade se inicia com a familia portuguesa dos Meirelles, grandes
cafeicultores, que ocuparam o imével até 1941. A construgcédo da residéncia urbana
para a fazendeira Joaquina Evarista Meirelles e seu filho Joaquim Machado de Souza
demonstra a transicdo da elite agraria que passava a se estabelecer nos centros
urbanos. Em 1941, o imdvel foi adquirido pela familia italiana Biagi, ligada ao setor
sucroenergético, que o manteve como residéncia até 2012, com a ultima moradora

sendo uma das filhas solteiras do casal.

Um dos aspectos mais notaveis da Casa da Memodria Italiana é a sua preservagéo. O
imével nunca sofreu intervengdes ou reformas que viessem a descaracterizar suas
feicbes originais, mantendo a disposicdo dos cOmodos e um riquissimo acervo de
utensilios e mobiliario, com exemplares das décadas de 1920 a 1940. Essa condi¢cao
rara e talvez unica na cidade, confere a casa uma "personalidade ou autenticidade
documental"®, transformando-a em um valioso documento historico. Através de sua
arquitetura e de seus conteudos, a residéncia narra os habitos de morar, as

transformagdes sociais e a profunda histéria da imigragao e do desenvolvimento de

® HOMEM, Maria Cecilia Naclério. O palacete paulistano e outras formas urbanas de morar da elite
cafeeira. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2010, p.14; VICHNEWSKI et al (2021, pp. 98-99).

® VICHNEWSKI et al (2021, pp. 108-114).

" LEMOS, Carlos A. C. Alvenaria burguesa: breve historia da arquitetura residencial de tijolos em Séo
Paulo a partir do ciclo econbmico liderado pelo café. 2. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: Nobel, 1989;
VICHNEWSKI et al (2021, p. 102)

8 LEMOS, Carlos A. C. O que é patriménio historico. Sdo Paulo: Brasiliense, 2006, p. 16;
VICHNEWSKI et al (2021, p. 17).



Ribeirao Preto ao longo do ultimo século, sendo um dos elementos fundamentais que

justificaram seu tombamento como parte do Patrimdnio Cultural de Ribeirdo Preto.

1.2 Histoérico do MCMI

O MCMI representa um relevante polo cultural e patrimonial ribeirdopretano. Sua
localizagdo estratégica na Rua Tibirica, 776, confere-lhe um lugar de destaque no
coragao da cidade, posicionado ao lado da Catedral Metropolitana de Sdo Sebastiao,
na Praga da Bandeira. Essa proximidade com marcos histéricos e o facil acesso o

inserem de forma proeminente no circuito cultural local.

O imdvel, que serviu como residéncia para as familias Meirelles e Biagi por quase um
século, passou a ser gerido pelo ICMI, a partir de 2013, com sua institucionalizagao,
enquanto associacdo sem fins lucrativos. A maior parte da casa pertencia a Edilah
Biagi e os lustres, moveis e todos os elementos foram adquiridos pelo seu filho,
Maurilio Biagi Filho. A outra parte da casa foi adquirida pela artista plastica, Weimar
Marchesi de Amorim, no final do uso da edificagdo enquanto residéncia. Assim,
Edilah Biagi, Maurilio Biagi e Weimar decidem doar suas respectivas partes e criar o

Instituto que mantém gestéo do local.

A formacdo do MCMI reflete um compromisso em preservar a memoria, a historia
familiar de seus moradores e o patrimdnio arquitetonico, representado pelo excelente
estado de conservagao do imével. A abertura de suas portas ao publico em 2014,
com visitas formalizadas a partir de 2015, marcou o inicio de suas atividades de

preservacao e difusdo cultural.

A arquitetura do edificio € um de seus maiores atrativos, sendo um notavel exemplar
do estilo eclético dos anos 1920, com tracos do neocolonial simplificado, que
preserva integralmente a disposi¢édo original de seus ambientes®. Essa integridade
arquitetbnica permite aos visitantes uma verdadeira imersao nos habitos de morar da
burguesia cafeeira do inicio do século XX. A edificagdo se divide em dois pavimentos

principais, cada um com fungdes distintas':

9 VICHNEWSKI et al (2021).
10 |dem (2021).



e Pavimento Térreo: Dedicado aos espacos sociais e de servigo, compreende o
hall de entrada, a Sala de Musica, a Sala de Visitas (conhecida como Sala
Dourada), a Sala de Jantar, o Escritério, a Copa, a Cozinha e a Despensa,
além de um banheiro. Essa organizacao reflete a "triparticido programatica”
caracteristica dos palacetes burgueses da época, com entradas distintas para
as areas social e de servico.

e Pavimento Superior: Abriga as areas mais privativas da residéncia, incluindo
o hall, cinco dormitérios (Elisa, Hospedes, Ange, Casal e um de
servigo/despejo) e os Toucadores (antigos quartos de vestir, que hoje servem

como espago expositivo ou reserva técnica), além de banheiros.

Complementando os ambientes internos, as areas externas da Casa incluem jardins
frontais, dois corredores laterais, sendo um para acesso de veiculos e outro para
pedestres e, uma garagem que, demonstrando a adaptabilidade do espacgo, foi

convertida em uma sala multiuso.

O acervo do MCMI é um dos seus maiores diferenciais, somando aproximadamente
1.334 itens, que incluem mobiliario, objetos pessoais, pinturas, pequenas esculturas,
utensilios domésticos, documentos de diversos suportes, fotografias e livros. A
colegédo inicial € composta majoritariamente por pecgas originais deixadas pelas
ultimas moradoras, as irmas Osénia e Angela Biagi. Este conjunto confere a
caracteristica de "museu-casa" de uma notavel autenticidade documental, permitindo

narrar os habitos de morar e os processos sociais do ultimo século.

Assim, destacam-se conjuntos de mobiliario como os produzidos pela Fabrica de
Moveis Miguel Nardella, pegcas com refinamento de realeza francesa dos mestres
Gino e Renato Ghilardi, e itens variados de outros fabricantes, como Delloiagono &
Cia e oficinas de Ribeirdo Preto. Além do patrimbénio material, o MCMI atua no
registro e preservagdo da memoria oral de familias imigrantes, com diversas historias

que podem ser conhecidas através do seu site institucional.

Para além de seu valor patrimonial, simbdlico e museoldgico, o MCMI atua como um
centro cultural e educativo. Sua programagédo abrange uma ampla gama de
atividades museoldgicas, educativas, artisticas e culturais em que sao oferecidas

visitas mediadas (presenciais e virtuais), exposi¢gdes de arte contemporanea, oficinas



tematicas, ciclos de cinema italiano, concertos natalinos e acdes sociais, culturais,

gastronémicas, educativas, patrimoniais e ambientais.

O MCMI também se dedica a formacao de professores e estudantes, estabelecendo
parcerias com universidades e instituicdes de ensino e técnico profissionalizante. Ao
promover a reflexdo sobre o ambiente doméstico, a histéria de Ribeirdao Preto, os
processos imigratorios, e sobretudo, a cultura italiana, cumpre-se a missao de
valorizar espacgos histéricos como mecanismos socializantes, conectando geragdes e

fortalecendo a identidade cultural da regigo."

1.3 Missao

Educar, formar, preservar, pesquisar e comunicar conteudos relativos a memoria da
(hmigracao em Ribeirao Preto e regido, a partir de eixos tematicos ligados a vida
doméstica, representagdes de género, cultura material e arquitetura, permitindo ao
publico perceber e refletir sobre processos (i)migratorios, histéricos e artisticos no

municipio e em sua regiao.

1.4 Visao

Ser um espacgo de referéncia em salvaguarda, comunicagédo e educagao museal em
museus-casa, por meio da pesquisa e difusdo de histérias e memodrias sobre
(hmigracao, do desenvolvimento de agdes educativas, formativas e culturais, que
despertem a reflexdo sobre a importancia da preservacao do patriménio cultural local
e dos estudos sociohistoricos, econdbmicos e arquitetdbnicos em Ribeirdo Preto e

regiao.
1.5 Principios
O MCMI pactua com os principios fundamentais dos museus, expressos no artigo 2°,

da Lei 11.904, de 14 de janeiro de 2014, mais conhecida como Estatuto dos Museus,

por meio da(o):

" Ibiden (2021, p. 18, 123-125).



| — valorizagao da dignidade humana;

Il — promocgao da cidadania;

[l — cumprimento da funcgéo social;

IV — valorizagdo e preservagao do patriménio cultural e ambiental,

V — universalidade do acesso, o respeito e a valorizagao a diversidade cultural;

VI — o intercambio institucional.

1.6 Valores

O MCMI orienta-se pelos seguintes valores:
| - Responsabilidade Patrimonial, com o incentivo a preservagcdo e a conservagao do

patriménio cultural material e imaterial local.

Il - Responsabilidade Psicoemocional, com a execucgido de parcerias e agdes que

promovam o acolhimento de pessoas em situacao de vulnerabilidade.

[lll - Responsabilidade Cultural, com a execucado de agdes educativas, formativas e

culturais com diferentes grupos sociais.

IV - Responsabilidade Social, pelo trabalho com grupos vulnerabilizados e

minorizados e pela formagdo museal e pedagdgica de docentes e alunos;

V - Resiliéncia e persisténcia institucional para o cumprimento da fungéo social dos

Museus;
VI - Estimulo ao processo de democratizacdo do acesso aos acervos;

VIl - Contribuicdo as agdes que promovam a difusdo das diferentes expressoes

culturais;

VIII - Compromisso com o fortalecimento dos meios de implementacédo e de
revitalizacdo global para o desenvolvimento sustentavel, expressos no ODS 17 -
Parcerias em Prol das Metas, da Agenda 2030, da ONU.



1.7 Objetivos Estratégicos

| - Aumentar e consolidar a visibilidade institucional do MCMI;

Il - Construir vinculos institucionais sustentaveis, com foco no fortalecimento de

relacionamentos e fidelizagao de publicos e parcerias;

[l - Aumentar a capacidade de captagao de recursos e do acesso a diferentes editais

de fomento, nas esferas municipal, estadual e federal,

IV - Identificar os diferentes perfis de publicos e nado publicos e qualificar seu

atendimento;

IV - Ampliar a contratagcdo de prestadores de servicos para o Setor Educativo e
Formativo, com vistas a ampliagdo do acesso ao Museu e para a oferta de cursos

artisticos para criangas e adolescentes;

VI - Garantir a execugao das obras de manutencao predial e de modernizagcdo das

instalacées do MCMI;

VIl - Garantir que as especificidades de cada Programa Museoldgico - criacao,

implementacéo e/ou execugao - sejam atendidas e continuadas.



2. Diagnéstico

O diagndstico foi realizado a partir dos parametros de gestdo e governancga,
salvaguarda de acervos e comunicagao e servigos ao publico, de publicagbes do
Instituto Brasileiro de Museus e de ferramentas como analise SWOT, neste
documento usado em sua versao brasileira - FOFA. Algumas areas foram analisadas
pela ferramenta SWOT de forma geral e em outras areas, pontuou-se mais
diretamente pontos fortes e oportunidades e pontos fracos e ameacas. Além disso,
considerou-se principios tedricos e metodologicos da Museologia, no que diz respeito

ao diagnostico museologico.

2.1 Aspectos de gestao de pessoas e institucionais

Os desafios contemporaneos presentes nos museus apontam para aspectos que
envolvem questdes de ordem interna e externa e que afetam diretamente a gestao
administrativa e museoldgica destes espacos. As dificuldades relacionadas aos
processos de gestdo, sustentabilidade financeira e qualificagdo reafirmam a
importancia da elaboragcdo e execugcdo de planos, politicas e manuais e um
planejamento estratégico bem definido, que resguardem os museus para além de
agentes externos, transicbes governamentais politico-partidarias e crises econémicas

prolongadas.

Neste contexto, a questdo da qualificagdo, modernizagao e/ou readequacio continua
de museus, insere-se em discussdes que abarcam parametros da gestdo, da
salvaguarda e da comunicagdo e interliga-se a organizagdo administrativa e a
implementagdo de um quadro permanente de profissionais especializados que possa
garantir o funcionamento da instituicdo de modo perene, tanto na execugdo de
programas, quanto no desenvolvimento de ac¢bes educativas, culturais, sociais e

técnicas.

Ha um quadro de prestadores de servigos € uma equipe de funcionarios permanentes
na Instituicdo, a saber: quatro prestadores de servigos, que atuam no

desenvolvimento das atividades-fim do MCMI e uma equipe de seis funcionarios



contratados, que atuam nas atividades-meio de limpeza e conservagao, seguranga,
portaria e controle de acesso e manutencao predial. Os prestadores de servigo
acumulam as atividades de gestdo museoldgica, gestdo institucional,
desenvolvimento de atividades culturais, educativas, formativas e sociais, elaboracio

de exposicdes e projetos de financiamento e fomento institucional.

E altamente recomendado que se tenha um quadro permanente de funcionarios
técnicos ampliado com corpo técnico especializado que garanta a continuidade das
acgdes e atividades a longo prazo e que permita a melhoria e qualificagao progressiva
da Instituicdo. Isso colabora para que os setores, programas e projetos sejam
elaborados, implementados e executados de forma perene e gradual dentro da
Instituicdo. Além disso, por meio de uma equipe ampliada e permanente no local, é
possivel executar agdes técnicas de longo prazo nas areas da pesquisa,
documentagdo e preservagcao de acervos, que atualmente se encontram mais

vulneraveis.

Recomenda-se fortemente que os funcionarios e prestadores de servigos tenham
suas fungdes e servigcos definidos oficialmente, evitando o acumulo das mesmas e
permitindo o aumento do escopo de atuagdo em outras areas. Com uma equipe mais
robusta e com trabalhos e fungdes melhor definidas, é possivel executar projetos,
atividades e agbes de comunicagdo e de preservagdo museologica, por meio de
processos educativos e formativos mais participativos e diversos, devido ao potencial
de musealizacdo e patrimonializacdo do territorio em que se encontra o MCMI. No
entanto, para tal expansao ocorrer € necessario fortalecer a captacao de recursos e a
sustentabilidade financeira da Instituicdo e num médio prazo, avaliar a possibilidade

de construcao de um fundo patrimonial, que permita uma expansao institucional.

Outra questdo de extrema importancia, diz respeito aos aspectos que envolvem a
interacdo do ICMI com o MCMI. O site institucional traz uma percepcgao de que a
unica atuagao do Instituto € manter e gerir o Museu, nao deixando claro se existem
outros projetos e trabalhos desenvolvidos. Enquanto Instituto seu escopo de atuagao
€ muito mais amplo do que uma unica atividade como a gestdo museoldgica,

podendo desenvolver programas, projetos, acdes e atividades proprias, articuladas



ou ndao ao Museu, ao passo que a atuacao deste vincula-se mais estritamente as

atividades museoldgicas.

Além destes aspectos acima, cabe apontar que, ainda no site, ha o uso do logo da
Casa da Memodria ltaliana, que pode se referir tanto ao Instituto como ao Museu e no
menu, os textos descritivos apresentam o MCMI, com o uso das siglas CMI e MCMI.
Estes detalhes refletem uma necessidade de reposicionamento institucional, com
elaboragdo de planejamentos conceituais e identidades visuais préprias, além de
organogramas, regimentos internos, setores e funcionarios bem definidos e

estruturados tanto de um, quanto de outro.

Ressalta-se também a inexisténcia de um Regimento Interno, que é um documento
de regulagcédo de funcionamento, de qualificagéo institucional e de apresentagcédo das
areas, setores, funcbes e atividades de toda a estrutura administrativa, técnica e
operacional do Museu e do Instituto. Além disso, € no Regimento Interno que se
apresenta o Conselho Consultivo, com fungdes definidas, composto por pessoas
ligadas ao Instituto, funcionarios e profissionais especializados da area de Histéria,
Patriménio, Museus e Museologia que podem auxiliar no desenvolvimento dos
trabalhos de natureza institucional e museoldgica e na apreciagao e aprovagao de

Planos Anuais de Acéao e de Atividades.

E por fim, o Regimento pode dispor sobre os regramentos e as tipologias de
parcerias, patrocinio, fomento e financiamento para o MCMI e assim, elucidar qual o
espectro de sua autonomia de atuacado dentro do Instituto. Cabe pontuar que todos
documentos, como estatuto, atas de criagdo, regimento interno, regulamentos,
planos, manuais, leis vinculadas e projetos, sejam amplamente publicizados e
disponiveis para consulta, em uma conduta de transparéncia e accountability, tipica
das associacdes que utilizam recursos publicos, para que os interessados em

colaborar possam agregar e atribuir valor sobre a forma de atuagéo institucional.

2.2 Aspectos relacionados a acervos e a documentagao



No que diz respeito a gestdo documental de acervos, constatou-se a auséncia dos

seguintes documentos:

e Gestdo de Acervos e Programa de Acervos: apresenta a caracterizagédo e
administracdo dos acervos que salvaguarda; as formas de aquisicao e
alienacao; o registro e a preservagdo do acervo museoldgico; o acesso, o
empréstimo e a reproducao dos acervos; a responsabilidade do usuario; a
vigéncia do documento e os casos omissos. Diz respeito a toda atividade

relacionada aos acervos e sua documentacao.

e Politica de Aquisicao e Descarte de Acervos: deve basear-se nas linhas de
pesquisa definidas pelos programas e politicas institucionais e profissionais do
MCMI. A Politica de Aquisicdo e Descarte estabelece as formas de aquisicédo
e define os parametros para que objetos deem entrada na instituicdo ou

deixem de ser acervo museoldgico pertencente a determinada colegao.

e Sistema de Inventario e Catalogacdo de Acervos: as informagbes sobre a
quantidade de acervo apontam que existem 1.334 itens de acervo
museologico, 600 livros da Cole¢ao Bruno Gallucci, que € composta por
tematicas variadas e publicados nas linguas italiana, francesa e portuguesa. A
Colecédo também possui um acervo documental contendo fotografias, jornais,
menus (cardapio) entre outros documentos referente ao “Grande Hotel”
pertencente a familia, localizado no Edificio Diederichsen e um acervo virtual

de histérias de familias italianas, disponibilizado no site.

e Plano de Conservacao Preventiva e de Restauro: deve ser implementado para
nortear os procedimentos técnicos basicos de preservagao do acervo que se
encontra em exibicdo e em sala/reserva técnica. Ele atende a composicao
material dos objetos e estabelece recomendagdes gerais para a rotina da sua
manutencdo, movimentagdo, higienizagdo, bem como dos espagos que os
abrigam. Os ambientes e corredores expositivos devem permanecer com o
uso de equipamentos de monitoramento ambiental e de controle climatico, com

iluminagao adequada e registro continuo das informacgoes.



e Documentacdo do Acervo Museoldgico: Livro Tombo, Arrolamento ou
Inventario, Identificagdo do objeto com sua numeragdo e marcagao e Ficha

Catalografica.

e Documentacdo das Praticas Administrativas: Termo de Doacdo, Termo de
Empréstimo, Laudo Técnico, Termo para Pesquisa, Termo de Permuta, Termo

de Transferéncia e Termo para Transporte de Acervo.

Destaca-se que o MCMI n&do possui um inventario e catalogagdo padronizado e
informatizado de forma sistematica. Desde sua abertura até tempos atuais, o
processo de documentagdo museoldgica é caracterizado por varias tentativas de
organizagdo de um inventario, de uma catalogagcdo e de uma informatizagcdo dos
acervos'?. Esse trabalho documental, no entanto, ndo foi executado de forma atrelada
a um Programa de Acervos, com parametros completos para a documentagéo e
informatizacdo, tipicos de uma Politica de Acervos que compde o Programa de

Acervos e de Documentagéo™.

A Politica de Acervos € um conjunto de planos e politicas setorizadas que orienta os
profissionais do Museu e esclarece como a Instituicdo assume a responsabilidade de
salvaguardar seu acervo. Desde 2018 existe uma demanda do MCMI em criar sua
politica, formalizar a existéncia destes documentos e realizar um diagnéstico das
condi¢cbes do acervo, de seu estado de conservacado, das acdes de estabilizagao,
reparo e restauro, mapeamento e detalhamento dos objetos em exposicéo, definicdo
de tipologias/categorias corretas de acervo e uso de tesauro e de vocabulario

controlado.

Os espacos destinados ao acervo fora do circuito expositivo, que devem ficar em

reservas ou salas técnicas, estdo em quatro salas que nao possuem condi¢coes

2.0 processo de migragdo da base de dados para a disponibilizagdo online foi iniciado com a incluséo de parte do
acervo no Tainacan. Porém, o MCMI carece de um banco de dados completo e atualizado sobre o acervo e da
definicdo de fluxos e suportes materiais e tecnolégicos para que essa migracéo seja eficaz e sustentavel.

3 Os parametros aqui considerados sdo a existéncia dos seguintes documentos: Politica de Aquisicdo e Descarte
de Acervos, Politica de Empréstimo de Acervos, Politica de Documentagcdo de Acervos Materiais, Imateriais e
Virtuais, Politica de Gestédo de Riscos, Politica de Conservagao, Politica de Conservagao e Restauragao, Politica
de Usos e Acessos e Politica de Informatizagao e Disponibilizagdo Online (PADILHA, 2014).



adequadas de climatizagdo, organizagao e mobiliario. Este cenario exige um projeto
especifico para o mapeamento e estudo de engenharia de materiais e das técnicas
construtivas que compdem as mesmas, para se entender qual mobiliario de guarda
pode ser instalado (arquivo deslizante ou estante de ago inoxidavel com pintura
eletrostatica), além de um diagndstico objetos e estimativas de materiais necessarios
para acondicionamento e embalagem. Como o MCMI nao dispde de espacgo
especifico para a realizagdo de atividades de conservagcdo preventiva, como
higienizagcdo, reparos e restauragdo, a situacdo pode ser reavaliada, apds a
reorganizagao destes espacos. Se verificada a possibilidade de transformagao de
uma das salas em um espago para ag¢des de higienizagdo, quarentena e
estabilizacdo de objetos, apenas os objetos que demandam restauros mais
complexos seriam destinados aos cuidados de profissionais especializados

contratados.

Sobre leis de protecao especificas, todo o acervo da Instituicdo, que é extremamente
relevante, passou a ser registrado como patriménio cultural de Ribeirdo Preto a partir
de 2024, resguardando o local e o acervo para a posteridade, como um bem movel
de relevancia sociohistorica. O que torna ainda mais urgente a realizagdo de um
projeto especifico para diagndstico e criagdo de um Programa de Acervos e de um

Sistema de Documentagdo, bem como sua implementacéo correta.

2.3 Aspectos relacionados a pesquisa e exposigcoes

A justificativa em se realizar um diagnostico museolégico unindo aspectos
relacionados ao desenvolvimento de pesquisas e exposi¢cdes recai sobre a
aproximagao estratégica estabelecida entre estas areas no fazer museal. A partir do
momento em que uma instituicdo museologica assume o compromisso em realizar
pesquisas sobre edificacbes, acervos e relagcbes sociais, simbdlicas e historicas
estabelecidas, torna-se viavel elaborar e planejar exposi¢des melhor estruturadas e

interligadas com o propdsito institucional.

Para um museu que nao possui equipe propria ou suficiente para o desenvolvimento

de pesquisas, essa capacidade de retroalimentacido sera potencializada por meio de



parcerias e acordos de cooperacao com instituicdes de ensino superior, concursos de
bolsas de pesquisas e participacdo em editais de fomento. O caso do MCMI é

semelhante ao descrito.

Atualmente, ndo ha equipe suficiente para permanecer com a proposta em torna-lo
um centro de referéncia em pesquisa, em especial, a italiana, pois as parcerias
estabelecidas anteriormente ndo estdo mais vigentes. Esta situacdo demonstra a
fragilidade desta funcao museoldgica que subsidia outras funcdes (expor, educar e
documentar). Ou seja, o ciclo operatorio museoldgico fica comprometido, pois o
fendmeno museoldgico que engloba justamente a pesquisa, a documentagao e a
organizacdo dos acervos e colegcbes nao consegue avangar para processos
museologicos mais consolidados de gestdo, de elaboracdo de exposicdes
diversificadas, de comunicagdo por meio da educagao patrimonial e museal. Assim, a
interacdo com a sociedade fica mais restrita e pontual a eventos do calendario
municipal, estadual e federal e a comunicagdo museoldgica, com menos opgdes de

roteiros e ag¢des educativas variadas.

Ter uma cadeia operatoria em funcionamento que garanta o equilibrio entre
fendmenos e processos museolégicos é fundamental para a atuagdo de um museu e
para garantir o cumprimento de sua fungéo social de preservar o patrimdnio, produzir
conhecimentos e interagir com a sociedade. Neste sentido, o MCMI precisa
estabelecer parcerias, acordos e convénios para produg¢ao de pesquisas formais e

informais, académicas e ndo académicas.

Acbdes como formacdo de banco de dados com levantamento de informacgdes,
referéncias e conhecimentos ja produzidos, campanhas e oferta de bolsas para
incentivo a pesquisa de conclusdo ou finalizagdo de graduacao e poés-graduacgao e
criacdo de estratégias museoldgicas participativas voltadas a pesquisa sao
imprescindiveis para que um museu consiga ter essa importante e basilar fungéo
museologica em desenvolvimento de forma perene. A equipe gestora atual tem
ciéncia desta fragilidade e sera preciso atuar sistematicamente nos proximos cinco
anos para que o MCMI transforme essa fungdo museoldégica em uma fortaleza

institucional.



A situacao de fragilidade da pesquisa perene no MCMI agrava-se no contexto da
aprovacao, em 18 de margo de 2024, pelo Conselho de Preservagao do Patriménio
Cultural do Municipio de Ribeirdo Preto - CONPPAC/RP, por meio do Processo Digital
PMRP 2023/018057, o tombamento da Casa e area envoltéria como patrimonio
cultural da cidade. A partir deste ato administrativo de tombamento, o ICMI assume
um compromisso publico, legal e administrativo de preservar as edificagdes

localizadas na Rua Tibirica, n® 776.

A concepgéo expografica do MCMI foi estruturada por uma consultoria técnica que
desenvolveu uma curadoria para a exposicao de longa duragao denominada A Casa
e o cotidiano do interior e Uma Casa no interior paulista. Nesta proposta, cada
ambiente da casa foi pensado para representar as dindamicas domésticas e familiares
da segunda familia residente no local, a familia Biagi. Dai deriva o intuito do ICMI em
‘promover a cultura, a defesa, a conservacdo e a difusdo do patrimoénio histérico,
artistico e cultural alusivo a histéria e memoria da imigracéo italiana no Brasil, com
énfase na regiao de Ribeirdo Preto” (Estatuto do Instituto Casa da Memodria Italiana,
Art. 3°, 2013, p. 2.).

No entanto, no decorrer de dez anos da atuagao do MCMI, verifica-se que a escolha
institucional em preservar a historia e memoria italiana reflete apenas parte da
demanda existente. Os processos imigratérios de inumeras nacionalidades, inclusive
a portuguesa, que deu origem a construgdo da Casa e de parte do mobiliario, a
localizac&o territorial, o contexto dinamico das relagdes histéricas e econdmicas
rurais e urbanas, o processo de patrimonializacdo de todo o entorno, a valorizacao
das artes decorativas e da histéria da cidade permitem potencializar as linhas de

pesquisa e consequentemente, as exposig¢des e o trabalho do Educativo.

Deste modo, torna-se necessario ampliar as linhas de pesquisa do MCMI para
subsidiar a elaboragao de exposi¢cdes de curta e média duragao, itinerantes e virtuais
para que o visitante tenha vontade de conhecer e vontade de retornar, criando

habitos de frequéncia e vinculos institucionais. Inclusive, é neste ponto que o



Educativo consegue trabalhar com algumas lacunas advindas da curadoria, que sao

inerentes a qualquer processo que envolva escolhas e recortes.

2.4 Aspectos relacionados as fungoes educativas e formativas

O MCMI possui um Programa Educativo e Formativo em implementagdo, com um
educador museal responsavel pelo agendamento, atendimento, mediagdo e
desenvolvimento de agdes educativas e formativas para e com o publico. Essas
agdes sao conduzidas pela oferta de cursos e oficinas com vagas delimitadas e por
visitas previamente agendadas, as quintas e sextas, as 15h e aos sabados, em dois
horarios: as 10h e as 11h30. A maioria das acbes estdo vinculadas ao calendario
municipal, estadual e federal. Sdo oferecidas também acdes formativas voltadas para
O publico docente da rede municipal, com o objetivo de despertar uma pratica
pedagogica diversificada integrada ao Museu e seu acervo e que tem grande

potencial para se tornar um destaque no decorrer do planejamento estratégico.

Como uma area em estruturacdo, o intuito volta-se para que as atividades educativas
e formativas componham o denominado Setor Educativo e Formativo, responsavel
pela mediagdo com o publico visitante, pela elaboragdo e execugao de atividades
educativas e formativas, pelo desenvolvimento de agbes museoldgicas participativas
e outras agodes ligadas ao desenvolvimento educativo e de formagao pedagogica em

museus.

A estruturacdo deste Setor e de seu Programa permitira consolidar-se na mediagao
museologica e patrimonial em acgdes intra e extramuros. Assim, a partir da
prospecgao e fidelizacdo de publicos, de parcerias e de uma cadeia continua de
financiamento e fomento, torna-se possivel aumentar a quantidade de educadores e
consequentemente, ampliar os horarios de atendimento ao publico. Estes aspectos
foram apontados, em rodas de conversa com funcionarios e na consulta publica
realizada durante a revisao deste Plano, como um dos pontos fracos da Instituigao.

Atualmente, o Educativo € responsavel pelas mediagcbes com o publico nas visitas

agendadas, pelos projetos Extramuros, O Museu vai a Escola e Cine Italia, programa



Férias no Museu, tours tematicos e acdes educativas. Ja existe uma escolha para o
referencial tedrico a ser utilizado no Programa, que perpassa por autores como Ana
Mae Barbosa, Paulo Freire, Jorn Rusen, dentre outros e também com uma
bibliografia de historiadores, arquitetos, educadores e memorialistas locais que
produziram inumeros trabalhos de pesquisa académicos e ndo académicos. Além do
referencial tedrico, ha a intengcdo da equipe gestora em elaborar um Projeto Politico

Pedagogico (PPP) para nortear os trabalhos formativos e educativos para o MCMI.

2.5 Aspectos relacionados a atividades culturais e sociais

O fazer cultural MCMI manifesta-se em sua programacgdo, que constitui um dos
pilares fundamentais de sua atuagdao. No decorrer de uma década demonstra uma
capacidade notavel de engajamento, oferecendo uma gama de atividades que vao
desde concertos de Natal e ciclos de cinema italiano, que atraem grande publico, até
oficinas de arte, culinaria e musica, que promovem uma imersdo ativa na cultura
italiana. A iniciativa de produzir videos-documentarios sobre a histéria da Casa e de
familias imigrantes, disponiveis online, expande a difusdo da memodria, alcangando
um publico mais amplo. A Instituicido também se destaca pelo compromisso com a
formacédo e a inclusado, evidenciado pela oferta de capacitacbes para professores,
atividades em LIBRAS e projetos como o "Tour Negro", buscando ampliar narrativas e
atender a publicos diversos. A participacdo ativa em eventos como a Semana
Nacional de Museus e a Primavera dos Museus, além da organizagao da Semana do

Imigrante Italiano, refor¢a sua relevancia no calendario cultural.

Contudo, apesar da riqueza da programacéo, a Instituicdo enfrenta desafios em sua
capacidade de atendimento. A dependéncia de agendamentos prévios para visitas,
embora necessaria em um museu-casa, pode limitar o acesso espontaneo, o que
impacta na diversificacdo de publico. A equipe reduzida, que acumula diversas
fungdes, também gera fragilidade na execugao continua e na ampliacao das agoes
educativas, formativas, culturais e sociais. Estes fatores somados sdao apontados
como pontos fracos consideraveis, que serdo possiveis de serem superados na
medida em que sua capacidade de geragao de receita aumentar e com a prospecg¢ao

de novos apoiadores e patrocinadores.



Ainda assim, o MCMI possui oportunidades promissoras devido a seu apelo tematico
a imigragéo italiana, uma vez que o Brasil e em especial, o Estado de Sdo Paulo,
possui um historico imigratério que se sobressai em numeros quando comparado
com qualquer outro pais e regido. A historia da imigragédo italiana e a propria
casa-museu oferecem um terreno fértil para o desenvolvimento de novas abordagens
culturais e sociais, explorando temas contemporaneos e promovendo o dialogo
intercultural, especialmente diante e a partir do centenario da Casa em 2025. A
expansao de parcerias com instituicdes de ensino, como ja ocorreu com a USP e o
Centro Universitario Bardao de Maua, e outras organizagdes culturais potencializam as
oportunidades em novas parcerias por ja ter um portfolio de realizagbes bem
estruturado. O aprofundamento do uso de plataformas digitais pode democratizar
ainda mais o acesso ao conteudo e as atividades culturais e sociais, aproveitando a

experiéncia adquirida durante a pandemia com as visitas virtuais.

Apesar disso, 0 museu ndo esta imune a ameacas externas. O cenario cultural é
marcado por crescente competicdo por atengdo do publico e por recursos, exigindo
constante inovacdo para manter a relevancia e o interesse. A volatilidade das
tendéncias culturais e a necessidade de investimento continuo em criatividade e
captacdo de recursos representam um risco, sob pena do MCMI se tornar menos

atrativo em um ambiente cada vez mais dinamico.

2.6 Aspectos relacionados a arquitetura, ao urbanismo e a seguranga

A edificacdo que abriga o Museu Casa da Memoaria ltaliana €, por si s6, um de seus
maiores pontos fortes. Construida entre 1923 e 1925, representa um exemplar
arquiteténico significativo do palacete paulista, com tragos ecléticos e neocoloniais,
que mantém suas fei¢cdes originais e a disposi¢ao dos cOmodos praticamente intacta.
Sua localizagédo privilegiada no centro de Ribeirdo Preto, ao lado da Catedral,
confere-lhe grande visibilidade e potencial de atragdo. A existéncia de planos de
seguranga, mesmo que datados, e o desenvolvimento de um dossié para
tombamento predial em 2021 e seu tombamento em 2024, demonstram uma
preocupacao com a protecdo do acervo, do prédio e das pessoas. A propria Casa &
um acervo, que se torna ainda mais relevante com a protecdo administrativa do
tombamento pelo CONPPAC/RP.



No entanto, persistem fragilidades significativas decorrentes da idade da edificagao e
da necessidade de adequacdo. Apesar da manutencido, a infraestrutura predial
(elétrica, hidraulica, cobertura) é antiga e demanda atengao constante, podendo
apresentar riscos. A questao da acessibilidade, embora abordada, revela desafios
nas barreiras arquitetonicas, pois o imével agora é tombado como patriménio cultural
de Ribeirdo Preto e os processos de adequagado tornam-se mais complexos e
onerosos. As reservas técnicas sao inadequadas, carecendo de climatizagdo e
mobiliario apropriado, o que compromete a conservagao do acervo. Os planos de
seguranga existentes, embora um avango, necessitam de revisdo e atualizagao
conforme as normas mais recentes e as vulnerabilidades especificas do edificio e a
auséncia de um Regimento Interno formalizado também afeta a organizacédo do Setor
de Arquitetura e Segurancga, limitando a clareza nas rotinas de manutencdo e a

gestéo de riscos de forma integrada.

As oportunidades residem na possibilidade de alavancar o valor arquitetbnico e
historico do imoével para acessar linhas de financiamento especificas para
conservagao e restauro, especialmente em fundos federais e internacionais. A
integracdo com o urbanismo do entorno pode ser aprimorada, criando um dialogo
mais fluido entre o MCMI e a cidade, o que € um dos eixos do Programa
Arquitetdnico e Urbanistico. A implementagao de tecnologias modernas de seguranga
e conservagao, adaptadas a edificios histéricos, pode mitigar riscos e otimizar a
gestdao predial, conforme as rotinas de vistoria e controle propostas foram

sistematizadamente realizadas.

Contudo, o cenario apresenta ameacas consideraveis quando analisados pelos
aspectos financeiros de altos custos inerentes a manutencido, restauragao e
adequagao de um edificio histérico e centenario. Citam-se como exemplos a
vulnerabilidade a eventos climaticos extremos, como umidade e inundagdes, que ja
causaram danos em afrescos, os desafios da circulagao constante das pessoas pelas
escadas de madeira que dao acesso ao piso superior da Casa e os desafios de
seguranga, transito e poluigdo urbana podem afetar a integridade fisica do local. A
complexidade em adaptar a estrutura predial para plena acessibilidade e acesso sem

descaracterizar sua integridade arquitetbnica também representa um obstaculo.



2.7 Aspectos relacionados ao fomento e financiamento

A capacidade de fomento e financiamento do MCMI é um aspecto vital para sua
sustentabilidade. Como ponto forte existe a entidade mantenedora, o ICMI, que tem
provido apoio financeiro continuo, principalmente através da presidéncia, diretoria e
apoiadores. O historico na captacédo de recursos via leis de incentivo, como o ProAC
ICMS, que viabilizou projetos importantes como os videos-documentarios, a
premiacdo em Editais Proac, com destaque para a possibilitou a execug¢do do Plano
de Seguranga e outras parcerias estratégicas, a exemplo do matchfunding com a
RaiaDrogasil, demonstra a capacidade de atrair investimentos. A clareza da missao e
a relevancia do patrimdnio que abriga sdo atrativos para potenciais financiadores. Por
isso, torna-se tao vital a necessidade de diversificagcao de fontes de receita, ao ponto
de ser um dos objetivos estratégicos o aumento da capacidade de captagdo de
recursos de forma perene que garanta a continuidade dos projetos em execugao,

mas também o aumento da equipe e a criacdo de novas propostas.

No entanto, a principal fragilidade reside justamente na dependéncia dessa maior
fonte de renda de seu mantenedor. Essa concentragcdo de apoio financeiro gera
grandes vulnerabilidades de sustentabilidade institucional. A auséncia de um plano de
captacao de recursos abrangente e diversificado, bem como a falta de uma equipe
dedicada exclusivamente a essa funcdo limita a prospeccédo e a sustentabilidade a
longo prazo. E atualmente os prestadores de servico acumulam diversas atividades,
incluindo a elaboracdo de projetos de financiamento, prospeccdo de novos
apoiadores e execugdo dos projetos. A gestdo financeira, embora presente em
relatérios mensais de despesas, pode ser aprimorada em termos de controle
orcamentario mais detalhado e transparéncia publica sobre todas as fontes de

recursos.

No entanto, as oportunidades sao promissoras para a superacgao dessas fragilidades,
uma vez que o MCMI pode explorar novas linhas de fomento publico e privado,
nacionais e internacionais. Além disso, com o tombamento do prédio, o apelo
preservacionista aumenta e oportunidades especificas para bens tombados,
especialmente em editais especificos de patriménio e cultura, contribuem para esse

cenario torna-se mais promissor. Assim, um programa de membros ou apoiadores



para gerar receita recorrente e a criagao de um fundo patrimonial (endowment) € uma
estratégia de longo prazo que pode garantir a perenidade financeira. O tombamento
da Casa e a visibilidade e o impacto social das atividades culturais, como o Concerto
di Natale, podem ser utilizados como argumentos potentes para atrair investimentos e

patrocinios corporativos alinhados a missao do MCMI.

Em relacdo as ameacgas externas, destacam-se as flutuagdes nas politicas publicas
de cultura que podem impactar diretamente a disponibilidade de recursos, tanto por
premiacdes, quanto por renuncia fiscal. Soma-se também a crescente competicao
entre instituigdes culturais por um conjunto limitado de recursos publicos e privados
que nao garante a execugdo das propostas quando se pensa em premiagoes
limitadas para uma alta demanda de inscrigdes, ou que permite execugdes parciais,
quando a fonte de recursos advém de renuncias fiscais, que pode variar de 0 e 100%
de captacéo, diante de um projeto aprovado. A dependéncia de projetos especificos,
em vez de um financiamento operacional continuo, também representa um risco para
a sustentabilidade das atividades diarias e manutencao e expansao de equipe.

2.8 Aspectos relacionados a comunicacao institucional

A comunicagéo institucional do MCMI demonstra uma presenca digital estabelecida,
com um site ativo e perfis em redes sociais como Facebook e Instagram, que
permitem a divulgagdo de sua programagao e acervo. O langamento de um novo site
em 2023 é um claro indicativo da busca por modernizagao e maior funcionalidade,
facilitando o acesso a informagdes e agendamentos. A histéria da Casa e da
imigracao italiana oferecem um vasto material para a criagdo de narrativas
envolventes, o que € um grande ativo para o storytelling do MCMI. A missédo do
museu e um reposicionamento institucional, com a criagdo de identidades visuais
proprias para o MCMI e o ICMI, demonstram uma visao estratégica para o futuro da

comunicacgao.

No entanto, persistem fragilidades que limitam o potencial de comunicagédo do museu.
A principal delas reside na auséncia de um plano de comunicagao institucional
abrangente e integrado, que garanta a consisténcia da mensagem em todas as
plataformas e a articulagdo com os demais programas do museu. A identidade visual

atual pode nao refletir plenamente o dinamismo e a modernidade que o MCMI almeja.



A comunicacdo em multiplos idiomas ainda € limitada, restringindo o alcance a
publicos internacionais e a estratégia de relacionamento com a midia pode ser mais

proativa do que reativa.

Entre as oportunidades observadas, destaca-se a expansao de atuacdo no ambiente
digital, com o desenvolvimento de uma estratégia de marketing de conteudo mais
robusta, explorando o storytelling do acervo e das familias imigrantes para engajar
novos publicos. Outro ponto € a existéncia de um conteudo multilingue e a otimizagéo
para mecanismos de busca que podem ampliar a visibilidade global. O fortalecimento
das relagdes com a imprensa local, que ja demonstra interesse em eventos como a
Semana de Museus e o Concerto di Natale, pode gerar midia espontanea e fortalecer
a reputacdo do MCMI. Além disso, a criagdo de um banco de imagens e a
publicizacdo de pesquisas internas podem fornecer material rico e de facil acesso

para a imprensa e parceiros.

Em relagdo as ameacas, observa-se que a saturacdo de informagbes e a
concorréncia por atengdo no ambiente online dificultam a captagao e retencdo do
publico. A rapida evolugdo das plataformas e tendéncias de comunicagao exige
atualizacdo constante de estratégias e investimentos, o que pode ser um desafio para
uma equipe reduzida. Por fim, a gestdo de crises de imagem e a protecdo da

reputacao online podem ser desafios continuos em um cenario de alta conectividade.

2.9 Aspectos relacionados ao posicionamento socioambiental

A equipe gestora demonstra uma clara consciéncia e compromisso com o
desenvolvimento da sustentabilidade do MCMI, inclusive institucional e financeira. Ha
um alinhamento com a Agenda 2030 da ONU e seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), em particular o ODS 17 (Parcerias em Prol das Metas), indicando
uma visdo moderna de responsabilidade institucional. A propria natureza fisica dos
espacos museoldgicos, que ocupa um edificio histérico e lida com a preservacao de
memoria e da histdria, oferece um ponto de partida para discussbes sobre
conservagao e uso consciente de recursos. O Programa Socioambiental é concebido

para atuar na valorizagdo do sistema ecoldgico local, na diminuicdo da emissao de



gases, na economia de recursos como agua e energia, € na redugao de residuos,

além de incentivar o consumo de produtos locais.

Contudo, a principal fragilidade reside na fase de implementagcdo desse
posicionamento. Embora o compromisso esteja declarado, ha a auséncia de um
plano de agao socioambiental detalhado com indicadores especificos para monitorar
0 impacto de suas operagdes em termos de consumo de agua, energia e gestao de
residuos. A conscientizacao interna e externa sobre essas praticas ainda pode ser
limitada, e a implementacdo de tecnologias e processos mais sustentaveis, depende

da elaboragédo de um plano ajustado a realidade climatica e ambiental.

As oportunidades sao vastas para o MCMI fortalecer seu papel socioambiental, como
o desenvolvimento de projetos educativos que abordam a sustentabilidade,
conectando a historia da imigragao, pelo viés da modificagdo geografica e ambiental
advinda da ocupagéo territorial, do final do século XIX até tempos atuais, da mudancga
no cultivo do café para a cana-de-agucar e nas mudangas urbanas ocorridas com o
crescimento do comércio em Ribeirdo Preto, em detrimento da preservagao

patriménio material e natural.

Pelo aspecto institucional, a busca por certificagdes verdes e a implementacédo de
praticas de consumo consciente podem nio apenas reduzir o impacto ambiental, mas
também atrair parcerias e financiamentos alinhados a esses valores. A colaboragao
com organizagbes ambientais locais e a comunidade pode fortalecer o engajamento
em iniciativas socioambientais, utilizando o MCMI como um espago de dialogo e
pratica de sustentabilidade. A criacdo de parcerias e campanhas de conscientizagao
sobre residuos urbanos sdo agdes propostas que podem gerar impacto em curto

prazo.

Sobre as ameacas, identifica-se os custos iniciais elevados para a implementacao de
infraestruturas e tecnologias sustentaveis, a necessidade de capacitagdo continua da
equipe para adotar novas praticas e a potencial percep¢cdo de que as agdes
socioambientais poderiam ser secundarias em relagdo a missao cultural principal do
museu. A falta de recursos dedicados especificamente a esta area e a complexidade

de medir o impacto real das agdes também podem ser desafios.



2.10 Aspectos relacionados a acessibilidade universal

O compromisso do MCMI com a acessibilidade universal ganha forca quando
amplia-se para uma compreensao abrangente de que a acessibilidade vai muito além
da dimensao arquitetdnica. A Instituicdo reconhece e busca abordar as diversas
dimensdes da acessibilidade: metodoldgica, instrumental, programatica, atitudinal e
comunicacional, além da arquitetbnica. Iniciativas como oficinas em LIBRAS,
descrigdo de imagens no site com a chamada “Para Cego Ver’ e a busca por
capacitacdao da equipe em atendimento inclusivo, como parte do programa de
acessibilidade desenvolvido com a empresa Arteinclusao, sdo passos importantes. A
Instituicdo preocupa-se em fornecer atendimento de qualidade, com materiais

educativos que permitam a inclusao de pessoas com deficiéncia.

A principal fragilidade reside nas barreiras arquitetdnicas inerentes a um edificio
historico, que dificultam a plena acessibilidade fisica. Apesar dos esforcos, a
execugao do projeto de implantagédo de um elevador/plataforma moével ainda néo é
realidade e a capacitacao atitudinal da equipe, embora reconhecida como necessaria,

precisa ser universalizada e continua.

As oportunidades para o MCMI s&o significativas no campo da acessibilidade quando
se busca por financiamentos especificos para projetos de acessibilidade em bens
tombados ou com valor histérico que pode mitigar os altos custos das intervencgdes. A
colaboragcdo com associacdes de pessoas com deficiéncia para cocriar solugdes e a
implementagcdo de tecnologias assistivas inovadoras podem superar algumas
limitagdes fisicas e comunicacionais. A formagcdo de uma equipe especializada e a
criacdo de um plano de acessibilidade detalhado, com agbes estratégicas como a
producéo de plantas tateis e maquetes/réplicas dos ambientes, podem guiar as agdes

futuras de forma mais eficaz.

As ameagas sdo substanciais e diretamente relacionadas aos custos e a
complexidade. Os altos custos das intervengdes estruturais em um edificio historico
podem ser proibitivos, e a dificuldade de conciliar a preservacdo do patriménio com
as exigéncias de inclusdo pode gerar dilemas complexos. Ter um projeto de
acessibilidade fisica e comunicacional bem estruturado € um avanco, mas sua

implementacgéo total demandara recursos e tempo consideraveis.






3. Programas do MCMI

A partir do Plano Museoldgico de 2018 a 2023, do diagndstico realizado em 2025,
das rodas de conversas com funcionarios e das entrevistas com a equipe gestora,
estdo previstos os seguintes Programas para o MCMI desenvolver no proximos cinco
anos (2025-2030):

Programa de Gestao Administrativa, Financeira e Institucional
Programa de Acervo e Documentagao

Programa de Pesquisas e Exposigdes

Programa Educativo e Formativo

Programa Cultural e Social

Programa Arquitetonico, Urbanistico e de Seguranca
Programa de Financiamento e Fomento

Programa de Comunicacéo

Programa Socioambiental
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0.Programa de Acessibilidade Universal

Essa estrutura demonstra a convergéncia entre o Planejamento Conceitual do MCMI,
seus objetivos estratégicos, os Programas elaborados em 2018 e a atuagao
institucional nos ultimos cinco anos. Portanto, o desmembramento de alguns
programas e fusdao e acréscimo de outros reflete algumas constatagcbes: a
necessidade em superar desafios institucionais de sustentabilidade e acessibilidade,
a capacidade de aperfeicoar o que ja realiza com exceléncia e a possibilidade de

construir novos e sélidos horizontes museoldgicos.

Assim, os Programas trazem uma abordagem integrada, reconhecendo que a
exceléncia museoldgica € resultado da sinergia entre suas diversas fungdes. Cada
Programa, embora com objetivos especificos, € intrinsecamente ligado aos demais,
formando um ecossistema operacional que visa a otimizacdo de recursos e a
maximizagcéo do impacto. Esta interdependéncia assegura que cada avango em uma

area contribua para o fortalecimento do MCMI como um todo.



3.1 Programa de Gestao Administrativa, Financeira e Institucional

O Programa de Gestdo Administrativa, Financeira e Institucional deve organizar e
nortear as acdes administrativas, financeiras, operacionais e institucionais do MCMI,
para que seja possivel cumprir com o planejamento conceitual, programas e sistema
de avaliagdo e monitoramento estabelecidos pelo Plano Museoldgico. Atualmente, a
gestdo museologica esta vinculada ao ICMI, que proporciona 0s recursos para que
possa ser desenvolvida a fungao social do Museu e assim, cumprir com a proposta
de ser um protagonista de exceléncia na difusdo, mediagédo e formagao patrimonial e

museal, sobretudo nas areas da memoria, historia e patriménio cultural.

Todavia, para um desenvolvimento mais eficaz e efetivo dos trabalhos mostra-se
urgente a elaboracdo de um Regimento Interno com organograma setorial e
profissional, com a descricdo dos setores, cargos, fungbes e planos de carreira e
como estes se interligam aos Programas estabelecidos no Plano Museoldgico. Como
exemplo de estruturacdo que seja viavel para o MCMI ressalta-se a sugestdo de

organizacao e implementacao dos seguintes setores:

e Setor de Gestao Administrativa, Financeira e Institucional: responsavel
pela gestdo administrativa, financeira e institucional do Museu, cabendo a
rotina de expediente, controle de pessoal, atendimento do setor financeiro, de
fomento e financiamento e realizacdo das demais atividades necessarias ao
funcionamento operacional dos espagos museoldgicos, como as agdes dos
servigos de portaria, telefonia, vigilancia, manutencao predial e limpeza. Neste
Setor destaca-se também a divulgagdo sistematica e atualizada da
Comunicagéao Institucional no site e em redes sociais e agbes e estratégias
para captagcao de recursos e prospecgao de parcerias, patrocinadores e
trabalhadores voluntarios, por meio de assinatura de acordos de cooperacao,
em que se estabelecam os direitos e deveres da partes e periodo de vigéncia.
Um bom desenvolvimento de relagbes institucionais, garante visibilidade e
consequentemente atrai e diversifica as fontes de recursos. Encontra-se no

Programa de Gestdo Administrativa, Financeira e Institucional uma articulagao



dorsal com todos os demais setores, tendo a missédo de fortalecer e propiciar

0S meios necessarios para a execugao dos diversos programas do MCMI.

Setor de Acervos e de Documentagdo: deve atender ao correto
acondicionamento, manuseio, transporte, a guarda e a conservagao e a
restauracado do acervo exposto e localizado em reservas/salas técnicas. Auxilia
na devida documentacao das praticas administrativas vinculadas as diferentes
tipologias de acervo. Elabora, implementa e executa a documentacdo dos
objetos e das colegdes de acervos museoldgicos e bibliograficos. Cria os
parametros, diretrizes e Plano de Informatizacdo dos Acervos e
disponibilizacdo on-line para consultas. Tem sob sua responsabilidade os
Programas de Acervos e Documentacdo e uma relagdo estreita com os
Programa de Pesquisa e Exposigdes, Educativo e Formativo e Arquiteténico,

Urbanistico e de Seguranca.

Setor de Arquiteténico, Urbanistico e de Segurancga: estabelece praticas,
diretrizes, manuais e planos voltados a conservagao e seguranga predial, do
acervo, de visitantes, frequentadores, colaboradores e prestadores de servico.
Estabelece rotinas de limpeza predial e especializada, de manutencgao,
higienizacdo e pequenas agbes de estabilizagdo e reparos de danos
estruturais; estuda, elabora e desenvolve projetos executivos de restauro e de
modernizagao predial. Responsabiliza-se pelo acompanhamento do
funcionamento e registro dos aparelhos de climatizagdo, umidificacédo e
desumidificacdo, bem como o registro de temperatura e umidade de ambientes
expositivos e areas de guarda; e, registra e comunica a presenga de pragas,
infiltracbes e danos de naturezas hidraulica, elétrica e de escoamento de
aguas pluviais. Os projetos de restauragdo devem ser realizados por
profissionais especializados e n&o dispondo dos mesmos, a execucido dos
projetos e de prestagao do servigo especializados deverdo ser terceirizados,
por meio de parcerias, contratos diretos e/ou editais de fomento. Este Setor
tem uma ligagéo direta com todas as demais areas da Instituicdo e Programas,

principalmente no que tange as agdes de seguranga de acervo e pessoas.



e Setor de Pesquisa e Exposigées: tem a seu cargo a pesquisa historica, dos
acervos e colegdes e de assuntos ligados a arquitetura e urbanizagao, além de
temas vinculados a educacéao patrimonial e de memdrias individuais e coletivas
e de grupos e familias locais e regionais. Propde e desenvolve temas de
pesquisas por demanda interna e externa; trabalha colaborativamente no
desenvolvimento de curadorias de exposigdbes com o setor Educativo e
Formativo e de Acervos e Documentacio; elabora, desenvolve e produz

exposigoes.

e Setor Educativo e Formativo: promove a formagdo pedagdgica e o
intercambio educativo entre museus, instituicdes educacionais e afins e a
comunidade em geral. Concebe, elabora e executa projetos, acdes e
atividades diversificadas para visitas e mediagcdes educativas, com o apoio de
ferramentas e técnicas variadas. Encontra-se sob a responsabilidade deste
Setor o Programa Educativo e Formativo e tem uma relagdo préxima com o
Setor Cultural e Social, Setor de Pesquisa e Exposicdes e Setor de Acervos e

Documentacéo.

e Setor Cultural e Social: responsavel por elaborar, executar e promover
agdes culturais e sociais que integrem as agbes do Instituto e do Museu,
promovendo visibilidade institucional para ambos, com a oferta de uma
programacao diversificada e que auxilie na captagdo de recursos, parcerias,
patrocinadores e financiamentos. Diretamente sob sua responsabilidade esta o
Programa Cultural e Social, porém deve promover intercambios com o
Programa Educativo e Formativo Tem uma relagdo operacional mais intensa
com o Setor Institucional, auxiliando no cumprimento do planejamento

estratégico e dos demais planos de gestéo.

Estes seis setores em conjunto, amparados por um planejamento estratégico, um
Regimento Interno e com a elaboragcéo e desenvolvimento de planos e documentos
norteadores, contribuem para que o MCMI exerca plenamente suas funcdes e
preserve e comunique seus acervos com exceléncia. Os parametros para a

desenvolvimento deste Programa podem ser monitorados e melhor avaliados a partir



da execugdo procedimental de algumas agbes técnicas previstas em documentos

norteadores para as boas praticas de atividades-meio e atividades-fim.

Portanto, além da organizagdo mensal e anual de registros de natureza
administrativa, orgamentaria e financeira, destaca-se a exigéncia da criagao,

implementacao e execugao dos seguintes documentos e Planos para o MCMI:

e Regimento Interno

e Planejamento Estratégico
e Plano Anual de Agao

e Plano Anual de Atividades

e Relatérios Anuais

As agdes de coordenagdo, supervisdo, execugcao e acompanhamento devem

atentar-se para:

e Monitorar e avaliar os Programas do Plano Museolégico, que devem ser
atualizados a cada 5 anos. O monitoramento dos Programas precisa ser feito
mensalmente pelos seus coordenadores e demais responsaveis e
consequentemente, subsidiara a avaliacdo semestral dos mesmos em quatro
escalas: programas implementados, programas em execugao, programas
suprimidos e programas nao desenvolvidos. Assim, as agdes de
monitoramento e avaliagdo possibilitam a construcdo de justificativas
coerentes para a revisao quinquenal do Plano, permitindo avaliagbes finais
mais precisas;

e Executar os trabalhos mensais, semestrais e anuais referentes aos Relatorios
Orcamentarios e Financeiros Mensais e Consolidados, Planilha de Gastos
Mensais e Anual, Balangos Financeiros Mensais e Anuais;

e Coordenar e supervisionar os trabalhos dos Relatérios Setorizados Mensais e
Consolidados Anuais dos Programas do MCMI;

e Estruturar no site do Instituto ou do Museu, uma area destinada a
Transparéncia, Accountability e Responsabilidade Social, com publicizagao

dos contratos e projetos advindos de verbas publicas via premiagado e



renuncias fiscais, bem como os documentos fiscais, técnicos e administrativos
e de demais naturezas produzidos pelo MCMI, oriundos de sua rotina
institucional;

e Coordenar a atualizagao do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros e Alvara
de Funcionamento, programando-se antecipadamente para as renovagoes;

e Elaborar Politica de Atendimento ao Publico (ou Combinados), com definigdo
de normas e diretrizes que padronizam a relacido com o publico;

e Elaborar Plano Anual de Captacdo de Recursos e Cartilha de Parcerias e
Patrocinio, estabelecendo todas modalidades que o ICMI e o MCMI podem
estabelecer;

e Elaborar portfélio institucional geral e especificos para divulgagcao e
prospecgao de novos parceiros e patrocinadores e para intercambio com
associagbes e instituicbes com foco em geragdo de receita, co-criagédo e
realizacao de projetos e produtos e realizagao de projetos e agdes culturais.

e Estruturar quais as fontes de receita o MCMI pode gerar a partir de sua
experiéncia, como a oferta de consultorias e assessorias e desenvolvimento de
oficinas, cursos e produtos.

e Desenvolver um estudo de viabilidade e impacto para a criagdo de Fundo
Patrimonial para o ICMI ou para o MCMI.

e Formalizar a assinatura de acordos de cooperacdo, convénios, parcerias e
intercambios em contratos administrativos, para que todas as agdes realizadas
em formato colaborativo e compartilhado estejam resguardados
administrativamente e ndo estejam formalizados em acordos verbais ou
pessoais.

e Realizar sistematicamente a divulgagao em redes sociais de projetos e agoes,
antes, durante e depois dos mesmos, com intuito de gerar novos leads e

publicos.
Em resumo, os principais objetivos estratégicos e especificos para este Programa
séo:
1. Objetivo Estratégico

Consolidar a Estrutura de Governancga e Operacionalizacdo do MCMI.



Objetivos Especificos

e Elaborar e implementar o Regimento Interno, detalhando a estrutura setorial,
os cargos e as fungdes, e sua interconexdo com os programas do Plano
Museologico.

e Formalizar os processos e as responsabilidades do Setor de Gestao
Administrativa, Financeira e Institucional como coordenador central das
operagbes do museu, abrangendo rotinas, controle de pessoal e gestdo de
servigcos, bem como formalizar todos os outros setores do MCMI.

e Elaborar e implementar o Plano Estratégico, de Agado Anual e de Atividades
Anual.

e Realizar Relatério Anual.
2. Objetivo Estratégico

Assegurar a Sustentabilidade Financeira e a Diversificagdo de Fontes de Receita do
MCMI.

Objetivos Especificos

e Ampliar a captagéo de recursos por meio de leis de incentivo, editais publicos
e privados, e outras formas de apoio, parceria e patrocinio, visando a
diversificacao da base de apoio financeiro.

e Desenvolver e implementar um Plano Anual de Captacdo de Recursos e de
Prospeccédo de Parcerias e Patrocinadores, formalizando acordos de
cooperacao.

e Realizar estudo de viabilidade para a criagdo de um fundo patrimonial,

buscando a perenidade financeira do museu.
3. Objetivo Estratégico
Aprimorar a Gestao da Informacéo, o Monitoramento e a Transparéncia Institucional.

Objetivos Especificos



e Implementar um sistema de monitoramento mensal e avaliacdo semestral dos
Programas do Plano Museoldgico, para subsidiar a revisdo e o aprimoramento
continuos.

e Garantir a publicizagdo continua e transparente de relatérios financeiros,
contratos e projetos advindos de verbas publicas em area especifica no site
institucional.

e Manter a conformidade legal e a atualizagdo dos documentos operacionais
essenciais, incluindo o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros e o Alvara de

Funcionamento.
4. Objetivo Estratégico
Fortalecer a Visibilidade e o Relacionamento Institucional do MCMI.
Objetivos Especificos

e Elaborar e executar um plano de comunicagdo institucional integrado, com
foco na divulgacao sistematica de projetos e agdes em diversas plataformas.

e Cultivar e expandir as relagdes institucionais com entidades publicas, privadas
e com a comunidade para gerar visibilidade, oportunidades de fomento e

colaboracgao.



3.2 Programa de Acervos e de Documentagéo

Ter um Programa de Acervos e de Documentacéo consiste em estabelecer diretrizes,
normas e politicas para o gerenciamento dos acervos musealizados e ocupar-se de
questdes relacionadas a aquisigcdo, a documentagdo, a conservagado, a guarda, a
restauracao e ao descarte consciente de acervos. Em linhas gerais, o Programa
apresenta as bases que definem o acervo de um museu, tendo em vista sua
diversidade tipolégica, sua tematica central e as formas e possibilidades de
expansdo. Seus principais objetivos sdo o planejamento de agbes relativas ao
processamento técnico, ao gerenciamento, a preservacédo e difusdo de acervos e

permitir o desenvolvimento dos bens musealizados.

E um Programa vital para o MCMI, pois alinha-se com os Programas de Pesquisa e
Exposi¢cbes, Educacdo e Formativo e com o conceito de gestdo de riscos, que
consiste na utilizagdo integrada dos recursos e conhecimentos disponiveis, com o
objetivo de prevenir os riscos, minimizar seus efeitos e responder as situacbes de
emergéncia, antecipando-se a ocorréncia do imprevisto e diminuindo o tempo de
resposta as emergéncias. Consequentemente, os efeitos negativos dos agentes de
risco a que os museus estdo sujeitos sdo minimizados e evitados, uma vez que fica

mais facil identificar, detectar, evitar/bloquear e recuperar as colegoes.

A existéncia de um Setor e de um Programa de Acervos e de Documentagao
justifica-se também para atender aos parametros adequados de acondicionamento e
guarda dos acervos em reservas técnicas e sua correta instalacdo nos espacgos
expositivos. E uma area que subsidia o Setor de Pesquisa e Exposicdes e seu
respectivo Programa, garantindo que os objetos sob a guarda do Museu néo estejam
apenas inventariados, catalogados, informatizados e disponibilizados on-line, mas

devidamente comunicados e em condi¢cdes de serem expostos.

Ou seja, para o Programa de Acervos e de Documentagdo € fundamental que o
planejamento e o desenvolvimento de agdes de aquisicdo e empréstimo de acervos,

descarte de objetos e colegdes, conservagdo, restauro, acesso e uso e



documentagdo museoldgica estejam delineados, registrados e alinhados entre os

diversos Setores e Programas.

Sobre os procedimentos que envolvem a documentacao, o inventario e o arrolamento
dos acervos devem ser constantemente registrados e revisados anualmente. Essas
acdes sado fundamentais para garantir a preservagao dos acervos enquanto fontes de
informacgédo, para os devidos fins culturais, educacionais e de pesquisa. Além disso,
deve-se implementar um sistema de catalogagdo que contemple as diversas
tipologias de colegbes para consolidar a organizagéo, a recuperagéo, o registro e a
disponibilizagdo de dados sobre cada item musealizado, uma vez que, a catalogagao

se constitui na ferramenta de documentagcéo mais completa.

Por meio da criagdo de metadados especificos, o processo de catalogagcdo de
acervos exige pesquisa aprofundada sobre as propriedades fisicas, as técnicas
construtivas e contextuais dos objetos. O Sistema de Gestdo de Acervos a ser
implementado deve ser estudado, analisado, desenvolvido e por fim, informatizado e
disponibilizado on-line. As pecas devem ser catalogadas individualmente e suas

fichas mantidas em meio digital e/ou fisico (impressas).

A instituicdo museologica também deve realizar, rotineiramente, o backup dos
registros e documentos dos acervos, e manter copias em diversos suportes como
nuvens e HD externo, o qual deve ser mantido em local seguro, além muros
institucionais. A perda da documentacdo das cole¢des, em decorréncia de furtos,
desastres ou problemas tecnoldgicos, pode implicar na perda de toda a biografia
anterior e posterior a musealizagdo dos objetos, bem como no apagamento de

grande parte da historia do Museu.

Outro ponto a ser destacado diz respeito ao posicionamento quanto a documentos e
objetos n&o incorporados e/ou ndo musealizados que estejam sob a responsabilidade
do Museu. Se musealizado, estes objetos devem ser devidamente documentados,
desde o processo de organizacgdo, registro, identificacdo e marcagéo fisica, bem
como serem conservados adequadamente, conforme a sua natureza. Se forem

descartados, todos os procedimentos devem ser registrados e os trabalhos



subsidiados pela Politica Aquisicdo e Descarte de Acervos e por uma Comissao de
Politica de Acervo, formada por membros do museu, especialistas e sociedade civil

nas areas da Histéria, Museologia, Conservagao e Restauro.

Desta forma, a disponibilizacdo de todas as informagdes produzidas se constitui em
um dos principais fins das agdes de documentagdo e conservacgao realizadas pelas
instituicbes museoldgicas. Por esse motivo, a elaboracdo de catalogos fisicos e
on-line sdo ferramentas eficazes na promocdo e conhecimento do acervo,
favorecendo sua posterior consulta e visita, por pesquisadores e pelo publico em

geral.

Neste ponto cabe definir que a Gestdo de Acervos™ pode ser dividida em uma parte
tedrica e uma parte pratica. Na primeira, sdo estabelecidos os parametros de
diagndstico para se entender a situacdo e condicao dos objetos e em seguida
elabora-se um planejamento com a definigdo de politicas, planos, projetos, atividades
e aclOes relacionados com as metas e objetos do Museu e do programa maior. A
partir dai sera necessario adotar uma metodologia de trabalho e de pesquisa e
escolher as ferramentas técnicas e operacionais para o desenvolvimento dos

trabalhos.

Na parte pratica da Gestdo de Acervos, tem-se a etapa de definicdo da equipe de
trabalho, com os profissionais que serdo envolvidos na coordenagao, execugao e
monitoramento das agdes e trabalhos e a operacionalizagéo e execug¢ao do Programa
com a elaboragao, implementagao e/ou execugao de projetos, agdes e atividades de
curtos, médio e longo prazo. Apos essas etapas, realiza-se 0 monitoramento com
adocao de relatorios mensais ou trimestrais para controle documental. No entanto, o
processo de avaliagao tem que ser realizado antes, durante e depois da execugao
dos projetos, para que os principios de eficacia e efetividade sejam atingidos

plenamente e os objetivos alcangados.

* Todas as informagdes referentes a Gestdo de Acervos Museoldgicos, ao Programa de Acervos, a
Politica de Acervos e ao Sistema de Documentacdo Museoldgica foram baseadas em ACAM Portinari
(2010), PADILHA (2014) e IBRAM (2020).



Assim, o Programa de Acervos torna-se um instrumento potente de organizagao e
gerenciamento perpassado pelas etapas de aquisigdo, documentagdo, usos,
conservagao, guarda, acondicionamento, restauracdo e pela gestdo de riscos e
processo de descarte. Enquanto uma Politica de Acervos serve como um instrumento
de orientagao para os profissionais do museu e, como documento publico, esclarece

como a instituicdo assume a responsabilidade de salvaguardar os objetos.

PROGRAMA DE ACERVOS
INSTRUMENTO DE ORGANIZAGCAO E GERENCIAMENTO DE ACERVOS

DESCARTE AQUISIGAO

DOCUMENTAGAO

RISCOS EUSOS

RESTAURAGAO

CONSERVAGAO ‘

Figura 1. Elementos-chave que compdem um Programa de Acervo. Fonte: Adaptado de
PADILHA (2014).

Deste modo, organiza-se um processo que permite a priorizagao de elementos
essenciais para a preservagao e comunicacao de bens museoldgicos, que se
desdobra em uma Politica de Acervos, composta por parametros tedricos, técnicos e
operacionais imprescindiveis para o bom funcionamento dessa gestdo e

documentacgéo.



POLITICA DE AQUISICAO E POLITICA DE
DESCARTE DE ACERVOS CONSERVAGAO

POLITICA DE

EMPRESTIMOS DE POLITICA DE

ACERVOS ' RESTAURAGAO
POLITICA DE
POLITICA DE ACERVOS
DOCUMENTACAO DE POLITICA DE USOS E
ACERVOS MATERIAIS, ACESSOS

IMATERIAIS E VIRTUAIS
PLANO DE GESTAO
DE RISCOS n

Figura 2. Documentos técnicos que compdem uma Politica de Acervos. Fonte: Adaptado de
PADILHA (2014).

POLITICA DE

INFORMATIZACAO E
DISPONIBILIZAGAO

ONLINE

Cada um destes documentos devem ser elaborados, implementados e executados de
forma sistematica ao longo do processo de documentagéo e gestdo do acervo e de
preferéncia, com a Politica de Informatizagcdo e Disponibilizacdo On-line como a
ultima etapa de todo o processo, pois somente € possivel divulgar e disponibilizar

corretamente aquilo que esta bem documentado, conservado e estruturado.

Em relacdo a metodologia mais indicada para a elaboragdo de um Programa de

Acervo, pode ser adotada pelo menos trés eixos de atuagcao e execucgio:

e Eixo Aquisicdo e Descarte: deve garantir uma politica de aquisicdes e
descartes de bens ou colegbes com base em um planejamento; deve estar de
acordo com o planejamento conceitual do museu; deve realizar o estudo

sistematico das normativas que amparam o tema;

e Eixo Documentacao: implica em procedimentos de identificacao, classificagao,
catalogagdo, documentagao fotografica, documentagcdo de movimentagdo e

disseminacgao dessas informacoes.

e Eixo Conservacao e Restauracao: estabelece os parametros adequados para

a conservagao-restauragao de bens culturais musealizados; abrange todos os



aspectos que afetam a manutengdo do acervo, inclusive a gestdo de riscos;

estabelece as necessidades de intervengdes de conservagao-restauragao.

Portanto, na definicdo do Programa de Acervos e de Documentagao ter esses eixos
estruturados permite desenvolver uma Politica de Acervos que garanta a
responsabilidade de salvaguarda correta dos objetos musealizados e sob guarda
institucional. Todo esse conjunto faz com que a documentagdo museoldgica seja um
dos grandes desafios, pois demanda tempo, mao-de-obra, recursos materiais,

planejamento e estudos.

Por fim, destaca-se que a Documentagdo Museoldgica' divide-se na etapa de
documentagdo do acervo museolégico e de documentagdo das praticas

administrativas, compostas com os seguintes itens:

e Documentacdo do Acervo Museoldgico: Livro Tombo, Arrolamento ou
Inventario, Identificagdo do objeto com sua numeragdo e marcagao e Ficha
Catalografica;

e Documentagcdo das Praticas Administrativas: Termo de Doagdo, Termo de
Empréstimo, Laudo Técnico, Termo para Pesquisa, Termo de Permuta, Termo

de Transferéncia e Termo para Transporte de Acervo.

Ja a elaboragdo de manuais e politicas que determinam o manuseio, a movimentagao
e o transporte dos acervos de modo correto sdo essenciais para manter a integridade
fisica e a conservagao a longo prazo dos objetos. Essa salvaguarda complementa-se
com a atuacdo dos profissionais  do Museu e especializados
(conservador-restaurador) que atuaram com base em uma Politica de Conservagao
Preventiva e de Restauro, que identifica as necessidades das colegdes e estabelece

parametros gerais e especificos para a conservagado adequada das mesmas.

Devem constar neste documento:

'® Para a descrigdo completa e obter exemplos dos documentos relacionados @ Documentagdo do
Acervo Museologico e Documentagao das Praticas Administrativas, consultar Padilha, 2014.



e Diagnéstico do estado de conservagao dos itens musealizados, de acordo com
a classificagado adotada pela Instituicdo: bom, regular ou ruim;

e Identificacdo dos principais agentes de risco para a edificagdo, suas
instalacdes e acervos;

e Planejamento de medidas para o controle e/ou o combate dos fatores de risco
identificados, para minimizar e/ou conter as a¢des de degradacgao;

e Implementacdo de sistema de monitoramento ambiental, como termo
higrébmetro (aparelho medidor de temperatura e umidade relativa do ar) e
luximetro (medidor de radiagao visivel emitida pela luz no ambiente);

e Instalagdo de equipamentos para o controle climatico dos espagos onde os
objetos estdo armazenados (reserva técnica e areas de exposi¢ao), tais como
circulador de ar, ar-condicionado e umidificador ou desumidificador;

e Orientagdes para limpeza das areas onde ha bens culturais;

e Diretrizes especificas para a higienizagao diferentes tipologias de colegao;

e Critérios para armazenamento, acondicionamento, manuseio, exposi¢ao e
transporte dos itens musealizados, de acordo com a sua tipologia material e
técnica de producao;

e Critérios para diagnostico e restauracédo de acervos.

Uma sala de conservacdo é importante para a realizacdo dos procedimentos
operacionais e guarda dos equipamentos como mesa para higienizagdo mecanica,
mascaras, oculos de protecdo, avental, luvas etc, no intuito de assegurar a
manutencido da saude do profissional responsavel por estas acdes e a preservagao
das pecas. Recorre-se a restauracdo somente quando os artefatos estiverem em
condigcbes de deterioracdo avangada, comprometendo a sua integridade fisica,

compreensao cultural e/ou fruicao estética.

Na auséncia de um conservador-restaurador no Museu para o desenvolvimento de
atividades de conservagao e restauragao, deve-se prosseguir com a terceirizagdo da
mao-de-obra, a qual seja credenciada ou de confianga. A instituicdo museoldgica
deve proceder ao registro de toda e qualquer agdo de conservagao e restauro, por
meio do preenchimento de um modelo de ficha que apresenta, basicamente, os

seguintes campos de informagao: estado de conservagao, avaliagdo e necessidades



de intervencao, os procedimentos propostos para o tratamento do item, bem como a

sua localizagao no Museu.



3.3 Programa de Pesquisa e Exposi¢coes

O Programa de Pesquisa e Documentagao tem como objetivo principal desenvolver
estudos, andlises, pesquisas e interpretagdes do acervo museoldgico, de bens
culturais passiveis de musealizagdo e de ligados as suas linhas de pesquisa. Este
Programa também objetiva construir conhecimentos que subsidiem a elaborac&o das
exposi¢coes de longa, média e curta duragéo, temporarias, itinerantes e virtuais, bem
como assessorar a mediagao educativa e colaborar na comunicagao institucional em

redes sociais, sites e publicacdes.

Além disso, ressalta-se a elaboragao de pesquisas de publico e nao publico, com o
objetivo de gerar informagbes sobre seus frequentadores e potenciais participantes,
para que o MCMI possa criar meios de comunicacio e interacdo adaptados a cada
um dos perfis de publico. E, por fim, salienta-se que o Programa deve auxiliar na
disponibilizacdo de acervos para pesquisadores externos, aumentando o potencial de

divulgacao cientifica da Instituicéo.

A partir da natureza do MCMI, de suas historias e trajetorias familiares e de sua
atuagao nos ultimos anos, as linhas de pesquisa definidas para atuagdo deste

Programa séo:

a) Cotidiano e sociedade: compreende que o0s objetos, principalmente no
espaco domeéstico, correspondem a vetores de processos e dindmicas sociais
e culturais. O estudo dos objetos domésticos, por exemplo, demonstram uma
perspectiva social que demarca e induz papeis sexuais, sendo capazes de
apresentar obrigagdes, direitos e privilégios e padrées que se transformam no
tempo. Assim, nesta linha de pesquisa os fenbmenos da vida cotidiana e da
vida simbdlica das relagdes sociais sao evidenciados.

b) Trabalhadores e o mundo do trabalho: diz respeito a documentagao
descritiva de atividades e contextos materiais das diversas categorias de
artesaos e trabalhadores e a representacdao do mundo do trabalho. Esta linha
orienta-se sob a perspectiva do esforco fisico e mental que o trabalho produz e

acarreta, as especificidades das multiplas identidades e individualidades dos



trabalhadores e a nocado de que o trabalho € uma das dimensdes da vida
humana.

c) Arquitetura e o poder: esta linha de pesquisa trabalha a analise da
arquitetura e das técnicas construtivas, pelo viés das relagbes sociais,
econbmicas e simbdlicas, a partir de contextos historicos especificos. Explora
as relagdes de poder material e simbdlico que a arquitetura pode representar e
problematiza a relagdo passado e presente, por meio do patrimbénio cultural
material.

d) Artes e suas ressignificagées: Esta linha investiga as intersecgdes estéticas
e conceituais entre o carater utilitario e ornamental das artes decorativas,
presentes na Casa e as abordagens da arte contemporanea, explorando como
0s objetos do acervo podem ser ressignificados e gerar novas produgdes

artisticas.

Se for viavel para a Instituicdo, este Programa deve pensar a longo prazo, na
estruturagcdo de um Centro de Pesquisa de Referéncias Culturais e Patrimoniais que
possa trabalhar em conjunto com outros centros, institutos de pesquisa e até mesmo
universidades e faculdades da Regido de Ribeirdo Preto ou do Estado de S&o Paulo.
O Centro pode trabalhar por meio de parcerias, para a pesquisa e o tratamento do
acervo musealizado e a ser musealizado pelo MCMI e, principalmente, dentro da

Rede de Museus-Casa.

Dentro deste Programa também se encontram os parédmetros para a elaboragéo,
execucado e producdo de exposicdes de longa, média e curta duragdo, além das
virtuais e itinerantes. Deve-se ter em mente um conjunto de estratégias de
comunicacao de ideias, conceitos, praticas, saberes, fazeres que buscam trabalhar
as relagoes, representagoes e referéncias da memoria, da historia, da arte, da cultura
e do patrimdnio cultural local e regional. Assim, a exposi¢ado mostra-se como um dos
caminhos para o processo reflexivo e de questionamento do passado, presente e
futuro no qual os museus devem trabalhar e desenvolver como missao para o pleno

desenvolvimento de sua fungéo social.



Conforme exposto anteriormente, estas estratégias de comunicacdo museoldgica
podem ser desenvolvidas em diversos formatos, como exposi¢cdes de longa, média e
curta duracdo, exposigdes itinerantes e virtuais, mostras e por meio de diversos
processos criativos, como curadorias coletivas, individuais, consultivas,
compartilhadas, colaborativas e em diversos tipos de exposi¢cao como as tematicas,
monograficas, biograficas etc. Assim, as exposi¢cdes podem ser consideradas como
a forma de contato inicial do museu com o publico e estédo inseridas num programa
que depende de interface com quase todos os outros programas e processos
museologicos de preservagao, pesquisa e educagdo, para que possam ser

plenamente planejadas, desenvolvidas e executadas.

Para o desenvolvimento de exposicoes de curta e média duracido e para uma
possivel revisdo futura da exposigao de longa duragdo do MCMI, deve-se considerar
que uma concepgao museografica precisa ser definida com uma proposta conceitual
expositiva, que apresenta o tipo de exposi¢ao a ser estruturada, seu tema, objetivos e
justificativas. Além disso, o processo de pesquisa deve conter relatérios dos aspectos
histéricos no ambito social, antropolégico e politico, uma pesquisa iconografica, com
a reproducao grafica como ilustragéo e indicagdes de publico participante, faixa etaria

e atendimento a pessoas com deficiéncia.

Mostra-se extremamente relevante, que a selecdo dos bens acompanhem um laudo
técnico indicando o estado de conservacdo dos objetos e a definicdo da area
expositiva necessaria para a exposicao ser realizada ou os meios em que sera
veiculada, caso seja comunicada em um espago ou ambiente virtual. A concepgao
expografica deve apresentar também um memorial descritivo da proposta conceitual,
indicando o acervo, selecionado para exposicdo e um projeto de ocupacdo dos
espacos com a definicdo de layout, circuito expositivo e fluxo de visitagao,
dimensionamento de acessos e destinagcdes de funcdes das salas. Além disso, é
necessario estruturar os suportes e recursos expositivos com o projeto dos suportes e
recursos expograficos (bases, vitrines, moédulos, equipamentos eletrénicos, audio e
video, etc.), incluindo a indicacdo dos recursos multimidia a serem utilizados e
considerando o mobiliario e a confeccdo de novas pecgas (incluindo projeto de

montagem).



Também estdo na fase da concepgao expografica, a comunicagao visual e os fatores
relacionados a conservagao e controle ambiental do local expositivo. A comunicagao
visual deve consistir na definicdo da linguagem expressa por componentes visuais,
como tipografia, signos, simbolos, imagens, graficos, desenhos, mapas, etc., para
confeccdo dos suportes de sinalizagdo, painéis explicativos, placas e demais
elementos graficos da exposigdo. Ja os processos de conservagao e controle
ambiental devem ter um plano especifico para controle de ambiente, que reune acgoes
e medidas minimizadoras dos impactos causados pelas alteracdes fisicas, quimicas e
bioldgicas dos espagos que abrigardo os bens, considerando sua origem, translado e

tempo de permanéncia em exposi¢ao.

Assim, os principais fatores a serem observados na conservacao e controle ambiental
sao a resisténcia dos materiais que compdéem os bens, a composi¢cao material dos
suportes expositivos, a oscilacdo de temperatura e umidade relativa do ar e a
incidéncia de luz sobre os bens. Esse projeto também devera prever o monitoramento
€ a conservacao preventiva peridodica dos bens em exposicdo. Esta etapa também
exige um projeto de exposigao que esteja de acordo com o projeto de arquitetura e os
projetos complementares, no que se relaciona com os sistemas luminotécnico, som
ambiente ou localizado, segurancga, controle, alarme, ar condicionado e controle
ambiental. E, sempre que possivel, esse trabalho deve contar com profissionais

especializados, respeitando a interdisciplinaridade do processo.

Para garantir os parametros de seguranca do acervo na execugado da exposi¢cao, 0s
envolvidos precisam seguir o projeto expografico elaborado, que pode compreender
as etapas de montagem, desmontagem e itinerédncia com a execug¢ao do projeto de
ocupacao dos espagos. Por este motivo, torna-se importante seguir bens graficos
elaborados, a producdo dos suportes e recursos expositivos desenhados, com
instalagdo adequada e realizacao de testes dos equipamentos/recursos midiaticos, ou

seja, seguindo a risca, todas especificagdes.

Deve-se observar a execucdo da conservacdo e do controle ambiental, com

instalacédo e testes dos mesmos e o transporte de acervos deve ter laudo técnico do



estado de conservagao das obras, com indicacdo de seguro das mesmas. Assim,
acompanha-se o processo inverso de devolugao das pecgas e elabora-se o relatério

de avaliacao/coleta de dados pds-exposicao.

Entender essas dindmicas'®, auxilia o MCMI a pensar nos limites e potencialidades de
atuacao financeira, de participagdo colaborativa e no estabelecimento de parcerias
para o desenvolvimento do Programa. Assim, um dos seus objetivos deve ser o
desenvolvimento, instalagdo, manutencdo e atualizagdo de exposi¢cdes, de
preferéncia, de modo compartilhado e colaborativo, cujos aspectos de comunicagao
estejam voltados a uma linguagem expografica em consonéncia com a misséo, a

visao e os principios do Museu.

'® FRANCO, Maria Ignez Mantovani. Planejamento e Realizagdo de Exposigdes, 2018; INSTITUTO
BRASILEIRO DE MUSEUS. Caminhos da memodria: para fazer uma exposigéo. Brasilia, DF: IBRAM,
2017.



3.4 Programa Educativo e Formativo

Desde sua abertura ao publico até o presente momento, o MCMI assumiu um forte e
sistematico compromisso em atuar na area educativa e formativa com foco na
Educacdo Patrimonial e Museal. Os seus projetos realizados e em andamento
envolvem as areas da historia, arte, cultura, audiovisual, arquitetura, patriménio
cultural e gastronomia. Esta ampla frente de atuacéo configurou a formagéao de dois
programas distintos: um voltado para a educacgao e formagao e outro voltado para
acdes culturais e sociais. Esta divisao permite alcangar metas e objetivos distintos e
com alto grau de precisdo, além de especializar o desenvolvimento de projetos e
agdes que conduzem o MCMI ao reconhecimento de um espaco de referéncia
regional e estadual no cumprimento de sua fungdo museoldgica para a Educagéao e

Cultura.

O Programa Educativo e Formativo volta-se para a educagdo e formagdo museal e
patrimonial que contribuem para o desenvolvimento social, o fortalecimento da
cidadania e o exercicio de direitos sociais como o acesso a educacdo. Por estas
caracteristicas é necessaria a definicdo de um escopo e referencial conceitual e
atitudinal para o Programa, que também devem privilegiar aspectos de
sustentabilidade (ambiental, institucional, social, econdmica etc) e preservagao,

acessibilidade e acesso que permeiam outros Programas.

A fase de implementacéao e formalizagdo deste Programa permite aos envolvidos uma
autonomia em estabelecer finalidades, ferramentas, metodologias e conceitos a
serem utilizados para o desempenho de projetos, agdes e atividades. Deste modo,
ressaltam-se a seguir, algumas finalidades minimas para orientar o Programa

Educativo e Formativo nesta fase:

e Comunicar o acervo museologico por meio de atividades educativas e
formativas a serem definidas pela equipe educativa;
e Desenvolver materiais pedagdgicos para subsidiar e apoiar professores no

processo de educagao museal e patrimonial,



e Fomentar cursos, palestras e oficinas voltados a educagcdo museal e
patrimonial;

e Incentivar e apoiar pesquisadores docentes, académicos e ndo académicos no
desenvolvimento de estudos que envolvam o MCMI;

e Promover pesquisas e dossiés sobre o MCMI (acervo, Casa e familias
moradoras);

e Realizar pesquisas de satisfacao e de perfil de publico.

A concepgao de Educacao e o referencial teérico a ser trabalhado no Programa deve
ser e estar coerente com o planejamento conceitual do MCMI e com as politicas
publicas da area e passar por processos de revisao e avaliagdo continuos. Assim, o
trabalho educativo e formativo permite o despertar para processos de aprendizagem
que envolvam raciocinio légico, critico e interpretativo em relagcdo ao acervo, as
relagdes sociais estabelecidas pelo histérico da Casa e ao patrimdnio cultural local.
Para isso, deve-se planejar, priorizar e executar projetos, agdes e atividades que
sejam facilitadores e multiplicadores de conhecimento, promovam a reflexdo e

permitam uma participacao diversa e plural.

Frisa-se que este Programa € um grande aliado no desenvolvimento de pesquisa de
publicos e nao publicos, pesquisas na area da Educacao, sobre o acervo e demais
temas vinculados, justamente por ser a linha de frente da Instituicdo e estar em
contato direto com os visitantes. Dessa forma, entendem as necessidades de se
aprofundar em determinados temas, estabelecer roteiros e agdes especificas que
contribuirdo para o cumprimento de sua funcéo social e educativa. Por este motivo, é
importante para os educadores e coordenadoria, publicizar experiéncias e materiais
produzidos por meio de artigos, manuais, cartilhas e participar e/ou realizar
seminarios, encontros, congressos, mesas redondas, palestras e minicursos e

oficinas, conforme ja se observa atualmente.

O portfdlio e a qualidade deste Setor aumentara a medida que os dados dos projetos,
acgdes e atividades realizadas forem documentados (fotografia, video, relatorios,
listas, planilhas etc), sistematizados, analisados e comunicados, os processos criados

sejam monitorados e os resultados avaliados. Por essa razao, devem ser elaborados



relatérios mensais de atividades que permitam o estabelecimento de parametros de
medi¢cdo quantitativa e qualitativa dos objetivos. Assim, favorece-se a criagdo e o
entendimento de melhores indicadores que megam o progresso e o aperfeicoamento

das propostas e dos trabalhos dos envolvidos.

Os encontros e conversas realizadas para a elaboragdo do Plano Museoldgico
evidenciaram o potencial do MCMI em estabelecer parcerias e desenvolver trabalhos
colaborativos e participativos. Neste sentido, deve-se dar sequéncia as estratégias de
integracdo comunitaria ja realizadas, facilitando a continuidade e fortalecimento das
acgdes e vinculos. Para a implementacéo e fortalecimento do Programa € importante o
intercambio institucional com redes de educagdo museal, parcerias com redes de
ensino basico, faculdades, universidades e centros e institutos de pesquisa que
possam auxiliar e promover a discussao, a reflexdo, a integragdo e beneficios para

todos envolvidos no processo.

Objetivos Estratégicos

1. Elaborar o Plano de Acdo Educativa e Formativa e o Plano Anual de
Atividades Educativas e Formativas atrelados aos Planos Anuais do MCMI,
contendo:

a. projetos e agdes detalhadas;

b. finalidade, objetivos, metodologia e estratégia para estabelecer
parcerias, convénios e intercambios;

c. finalidade, objetivos, metodologia e estratégia para fortalecer vinculos
institucionais e comunitarios;

d. desenvolver a criacdo de metas e indicadores mais especificos, ao
longo do desenvolvimento do Programa.

2. Criar uma pedagogia propria para a Educagao Museal e Patrimonial por meio
da criagdo de um Projeto Politico Pedagodgico, tanto para a formacéo de
educadores, quanto para as agdes educativas e formativas a serem ofertadas.

3. Aumentar e capacitar a equipe de educadores ao longo dos préximos anos.

4. Diversificar a tipologia de estratégias educativas museolégicas participativas.



5. Promover estratégias e calendario préprios para a realizagdo de cursos,

oficinas, ciclos de debates, seminarios e palestras.

Objetivos especificos

e Registrar todos projetos e atividades realizadas em relatorios setorizados
mensais, com meétricas quantitativas e qualitativas e com analise de
cumprimento das metas. Estes relatérios mensais serdo consolidados pela
equipe gestora nos Relatérios Anuais do MCMI.

e Elaborar portfélio especifico para divulgagao e prospecgao de novos parceiros
e patrocinadores e para intercambio com associagdes e instituicbes com foco
em geracao de receita, co-criagdo e realizacdo de projetos e produtos e
realizac&o de projetos e agdes educativas e formativas.

e Incentivar os educadores a realizarem pesquisas sobre o0 MCMI, em formato
de ensaios, dossiés, estudos de caso e relatos de experiéncias;

e Criar materiais, ferramentas e metodologias pedagogicas voltadas a formagao
de professores e de outros publicos especificos.

e Conhecer os diferentes perfis de publico, por meio do desenvolvimento de
pesquisas metodolégicas (quantitativas e qualitativas) de perfis e de
satisfacao.

e Atuar em estratégias para atragao de ndo-publicos.

e Dar continuidade aos projetos em desenvolvimento e conforme aumento da

equipe expandir para novos projetos.



3.5 Programa Cultural e Social

O Programa Cultural e Social do MCMI existe como uma proposta da prépria vocagao
institucional que se propde a ser um espaco de memoaria, educacao e interagao.
Culturalmente, o Programa atua como um catalisador para a valorizag&o e difusdo da
cultura, do patriménio local e da heranca italiana na cidade. Isso se manifesta através
da promogao de eventos artisticos, da valorizagdo das tradi¢des, da lingua, da
gastronomia e das expressdes culturais que contribuiram para a formagao de

identidades locais, em especial, a italiana.

Socialmente, o Programa promove agdes intra e extramuros, fomentando a incluséo,
o dialogo e o senso de pertencimento na comunidade e também tem a intengcao de
ser um canal de aproximacéo e fidelizacdo de novos parceiros, principalmente para o
intercambio e geracdo de receita. Dessa forma, dedica-se a alcangar publicos e
parceiros diversificados, englobando desde a comunidade escolar até grupos em
situacdo de vulnerabilidade, empresas e terceiro setor. O Museu, ao se posicionar
como um protagonista na mediagcdao e formacao patrimonial e museal, utiliza as
atividades culturais como ferramentas para a formacgao cidada, a reflexdo sobre as
relagbes sociais e o patrimbnio e a promogado de uma experiéncia museoldgica ativa
e participativa. Assim, este Programa é a interface do MCMI com a sociedade,
transformando o conhecimento, saberes e fazeres em vivéncia, convivéncia e novas
parceiras e o patrimdnio em ponte para a valorizagédo de identidades coletivas, grupos

e comunidades.

Nos ultimos cinco anos, o Museu Casa da Memdria Italiana demonstrou uma
programacao cultural e social diversificada e continuada. Por meio da listagem
abaixo, que compila as atividades de 2020 a 2025, percebe-se que sua atuacao

reflete o compromisso com a difuséo cultural e o engajamento social.
e Eventos Culturais Tradicionais

Concerto di Natale: Um dos eventos de maior destaque e adesdo do publico,
realizado anualmente nos jardins da fachada, com repertério de musicas natalinas

italianas e, por vezes, sobre a imigracgéao.



Cine Memédria Italia / Exibicao de Filmes Italianos: Ciclos de filmes italianos seguidos

de debate, promovendo a cinematografia do pais e a discussé&o cultural.

Espetaculos Musicais e Recitais: Incluindo apresentagdes como "Solare", "Recital
Visita ao Passado" e, mais recentemente, o "Espetaculo A caminho do interior — |l bel

canto italiano" e "Concerto Napolitano" em parceria com o Consulado Geral da Italia.

Musica na Casa e Coro Memorie d'ltalia: o coro ensaia semanalmente no MCMI e
realiza apresentagdes semestrais, reforcando a conexdo musical com a cultura

italiana.

Tour Rivi Negri: explora o circuito da antiga Rivi Nigri, nome dado pelo Vaticano a
Diocese de Ribeirdo Preto, cujo caminho passa pela Catedral Metropolitana de S&o
Sebastido, Palacete Episcopal e Palacete Joaquim Firmino e outros locais proximos.
E uma oportunidade de conhecer sobre a histéria, a arquitetura e as pessoas que

ajudaram a construir a cidade.
e Atividades para Engajamento do Publico e Formacgao

Atividades de Férias: Programagdes especiais elaboradas para todas as idades,
como "Caca ao Tesouro", "Quintal Aberto" e atividades tematicas baseadas em
historias infantis italianas como Pinocchio, buscando interacdo com o patriménio

cultural.

Oficinas de Artes e Oficios / Oficinas de Culinaria ltaliana: Atividades praticas que
utilizam técnicas artisticas e culinarias para explorar o acervo e a cultura italiana,

como as oficinas com o Chef Gabriel Nogueira, incluindo edigdes em LIBRAS.

Conversa sobre Fotografia: Encontros para debater aspectos da fotografia, incluindo

técnicas e historia, utilizando as cole¢cdes de imagens do MCMI.

Grupo de Estudos de Arte Contemporanea (GEAC): iniciado em 2022, demonstra a

expanséao do dialogo do MCMI com outras expressodes artisticas.

e Acdes de Memoria e Historia da Imigracao



Semana do Imigrante Italiano: evento anual com programacgao especial, palestras
sobre cidadania italiana, e aberturas de exposi¢cdes tematicas como "Forga ltaliana" e

"Entre retratos, bules e memorias".

Palestras sobre Cidadania, Histéria e Cultura Italiana: eventos com grande procura,

auxiliando a comunidade e disseminando conhecimento sobre a Italia e a imigragao.

Encontro de Familias Italianas: Rodas de conversa e atividades para compartilhar

historias e experiéncias, fortalecendo os lacos comunitarios € a memdaria oral.

Projeto Memodria Italiana (ProAC ICMS): resultou em 11 videos-documentarios sobre

a histéria da Casa e de familias de imigrantes, disponiveis online.
e Engajamento Social e Novas Abordagens

Projeto Social: Campanha Acgbes Solidarias e Refugiados: iniciada em 2020,

evidencia a atuagao e compromisso do MCMI com questdes e problemas sociais.

Projeto Museu em Movimento - Matchfunding: iniciativa para ampliar o acesso e
atividades do MCMI.

Atividades para acessibilidade: Oficinas e visitas mediadas em LIBRAS, estagio de

acessibilidade, e projetos como o "Museu Extramuros" com a ESPRO.

Formagdo de Professores: Capacitagbes como "Nosso Museu: abordagens
educativas para patriménio" em ltuverava e Ribeirdo Preto, promovendo o uso do

museu como recurso pedagdgico.

Tour Negro — Novos Olhares sobre o Mesmo Horizonte: iniciativa que demonstra a

busca do MCMI por ampliar as narrativas historicas e incluir diferentes perspectivas.

Objetivos Estratégicos

Os objetivos para os proximos anos consolidam a trajetéria do MCMI e o posicionam
como um polo cultural e social dindmico. Deste modo, os objetivos estratégicos para

este Programa séo:



1. Potencializar a Diversidade e o Numero de Publicos: ampliar o alcance do
MCMI, atraindo e fidelizando diferentes segmentos da sociedade, incluindo
aqueles que tradicionalmente, por questbes sociais, relacionadas a
representacdo simbodlica da Casa, a inexisténcia de um sentimento de
pertencimento, a falta de vinculos e a dificuldade de acesso e de exercicio de
direitos culturais, ndo frequentam espacgos culturais e museus, principalmente
os de regides centrais. Estratégias como uma programacéo rica e variada que
dialogue com os interesses e questdes atuais € importantissimo.

2. Fortalecer o Papel do MCMI como Plataforma de Inclusdo Social: Desenvolver
e implementar ag¢des culturais e sociais que promovam ativamente a
acessibilidade universal e a participagdao de grupos minorizados e em situacao
de vulnerabilidade, consolidando o compromisso com os valores de
responsabilidade social e psicoemocional do museu.

3. Incentivar a Reflexdo sobre o Patrimbnio Cultural e as Identidades Hibridas:
oferecer atividades que aprofundem a compreensao da imigracgéo italiana e
outros processos (i)migratérios e suas influéncias na formacao cultural
brasileira, estimulando o didlogo e a valorizagdo das diversas expressdes de
memoria e identidade presentes na sociedade.

4. Promover o Dialogo e o Intercambio: estabelecer e consolidar por meio de
instrumentos administrativos formais, a assinatura de acordo de cooperacéo,
de parcerias, de convénios e de intercambios com outras instituicées culturais,
comunidades e profissionais da area, para aperfeigoar processos de gestao
institucional, gerar novas fontes de receita, co-criar e realizar novos Programas
e Projetos e difundir acbes e atividades que enriquegam a difusédo cultural na
cidade e na regido, incentivando a troca de saberes e experiéncias.

5. Garantir a Sustentabilidade e Inovagdo da Programacao Cultural: buscar
constantemente novas linguagens e formatos para as atividades culturais,
aliando criatividade a captagéo de recursos e a gestao eficiente, assegurando
a perenidade e a relevancia do Programa no cenario cultural e social de

Ribeirao Preto.

Objetivos especificos



1.

Elaborar um Plano de A¢ao Anual e um Plano Anual de Atividades especifico
para o Programa e que esteja atrelado aos Planos Anuais do MCMI, contendo
projetos detalhados, inclusive com metas e indicadores especificos a partir dos
objetivos estratégicos.

Registrar todos projetos e atividades realizadas em relatérios setorizados
mensais, com meétricas quantitativas e qualitativas e com analise de
cumprimento das metas. Estes relatérios mensais serdo consolidados pela
equipe gestora no Relatério Anual do MCMI.

Elaborar portfélio especifico para divulgagédo e prospecgédo de novos parceiros
e patrocinadores e para intercambio com associacdes e instituicdes com foco
em geracao de receita, co-criagdo e realizacdo de projetos e produtos e

realizacéo de projetos e agdes educativas e formativas.



3.6 Programa Arquiteténico, Urbanistico e de Seguranca

O Programa Arquiteténico e Urbanistico trata dos iméveis do museu, compreendendo
estruturas, instalacbes e equipamentos prediais, uso dos espacos e sua insercao
urbana. Tem por objetivos fomentar a conservagdo de patriménio edificado e nele
contido e implementar condi¢gdes de seguranga aos usuarios (equipe e visitantes), ao

acervo e aos proprios edificios.

O Programa deve abranger a conservagdao dos espacgos internos e externos do
museu, que devem ser adequados ao cumprimento de suas funcdes, ao bem-estar
de todos os envolvidos, além de levar em conta os aspectos de conforto ambiental,
circulacdo, identidade visual, possibilidades de expansdo, acessibilidade fisica e

linguagem expografica voltadas as pessoas com deficiéncia.

Devem ser considerados os aspectos de interdisciplinaridade da arquitetura, dos
sistemas, do urbanismo e da museografia. A arquitetura deve consistir na
sistematizagdo do conjunto de necessidades funcionais e sociais que caracterizam
um museu: fungédo, tipologia do edificio, numero de usuarios, distribuicdo das areas
para 0s usos necessarios e gestdo prevista. Os sistemas prediais interativos, com
viabilidade técnica e econbmica, sao cruciais para o éxito e funcionamento de um

museu.

A insercdo da instituigdo museoldégica no mapa urbano deve ser analisada de modo
complexo e transversal, em cumprimento a legislacdo urbanistica municipal, em
especial ao Plano Diretor e a suas leis complementares, considerando entre seus

aspectos, o zoneamento de usos do municipio.

O Museu apresenta importantes estudos, documentos e publicacbes voltadas a

preocupacao arquitetonica e preservacionista da Casa, destacando-se:

e Diretrizes para elaboracdo do cadastro arquiteténico, de 2018, elaborado por

Felipe Malvassore: € um caderno técnico que reune as etapas do processo de

levantamento e documentacgao do edificio historico que abriga o Museu Casa,


https://www.casadamemoriaitaliana.com.br//wp-content/uploads/2022/01/DIRETRIZ-DE-CADASTRO.pdf

em que se desenvolveu uma metodologia para a realizagdo do cadastro
arquiteténico do Instituto Casa da Memoria ltaliana, através do projeto
“Formacao do Arquiteto em Acgbes Sociais de Patrimdnio Histérico”, parceria do
Instituto Casa da Memodria Italiana, com o Centro Universitario Bardo de Maua,

que teve inicio em novembro de 2016.

Visita llustrada: Casa da Memoadria ltaliana. Projeto de formacido do arquiteto

em_acbes sociais_de patriménio histérico, de 2019, elaborado por Felipe

Malvassore, Luana Theodoro e Leonardo Tamazeli, que por meio de
ilustracdes, fotografias e descricdo dos ambientes da Casa, busca aproximar o

publico das visitas mediadas pelo Instituto.

Relato de Experiéncia: Elaborando um Plano de Sequranca de Museu Casa:

caminhos metodologicos em museologia, de 2021, elaborado por Alice

Registro Fonseca. Por meio do Edital Proac n® 13/2020 - Modernizagao de
Museus, Arquivos e Acervos no Estado de Sao Paulo, também apresentou um
Plano de Gestédo de Riscos, um dossié para tombamento predial e um projeto
executivo dos sistemas de seguranca e gerenciamentos dos riscos. Com a
participacdo dos arquitetos Katia Beatriz Rovaron e Henrique Telles
Vichnewski, profissionais contratados e de funcionarios do Museu, o projeto
destacou-se ao pensar na importancia da conservagao preventiva do acervo e
na criacao de diretrizes de cuidados e rotinas para manutengao e melhorias de

seguranca.

Dossié: Tombamento Museu Casa da Memoria Italiana, de 2021, coordenado

por Henrique Telles Vichnewski, com a participacdo de Felipe Malvassore,
Cleber Sberni Junior e Eduardo Felipe Cangemi da Cruz. Trata-se de um
dossi€é que desenvolveu uma pesquisa e mapeamento dos elementos
historicos, socioculturais, econdmicos e arquitetdnicos relacionados ao
palacete do Museu Casa. Composto por seis capitulos, esta publicacdo
permitiu dar subsidios ao processo de tombamento municipal da edificacao,
pelo seu valor arquitetbnico, historico e simbdlico. Ao final do documento

aponta a necessidade de elaboragcdo de projetos futuros como o Plano de


https://www.casadamemoriaitaliana.com.br//wp-content/uploads/2022/01/visita-ilustrada.pdf
https://www.casadamemoriaitaliana.com.br//wp-content/uploads/2022/01/visita-ilustrada.pdf
https://www.casadamemoriaitaliana.com.br/wp-content/uploads/2023/10/plano-de-seguranca-e-projeto-sobre-a-casa.pdf
https://www.casadamemoriaitaliana.com.br/wp-content/uploads/2023/10/plano-de-seguranca-e-projeto-sobre-a-casa.pdf
https://www.casadamemoriaitaliana.com.br//wp-content/uploads/2022/01/DOSSIE.pdf

Seguranga contra Incéndio, Plano de Seguranga Patrimonial e dos Acervos e

Plano de Segurancga da Infraestrutura Fisica.

O Programa Arquitetébnico, Urbanistico e de Seguranga do Museu, portanto, deve
prever acdes de preservacao e conservacao especificas, considerando os trabalhos
ja realizados e propor a revisdo de documentos norteadores com mais de cinco anos
de elaboragdo. Para isso, deve-se organizar um planejamento integrado aos
propositos de preservagdo, comunicacdo e pesquisa do museu e assegurar que O
Plano de Trabalho de Revisdo siga as etapas de formagdo do grupo técnico de
trabalho, desenvolvimento de visitas técnicas, realizacdo de diagndsticos e
planejamento e formalizagdo de novos documentos. Portanto, torna-se imprescindivel
que estas agbes constem no Planejamento Estratégico do Museu para definir
prioridades, elaborar projetos, captar recursos e contratar equipes técnicas para este

Programa funcionar adequadamente.
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Figura 3. Comparativo das ocupacgdes da Casa pela Familia Meirelles e Familia Biagi. Fonte:
VICHNEWSKI et al (2021, pp. 27-28).



Inclusive, acerca dos projetos pode-se encaixa-los em grupos tematicos, adequados

de acordo com edificagéo:

1. Projeto de arquitetura e sistemas prediais;

2. Projeto de conservagao e restauro, incluindo procedimentos periddicos de
manutencio e intervencdes;

3. Projeto museografico com interface ao Programa de Pesquisa e Exposigdes e,

Acervos e Documentacgéo.

Para estes trés grupos, recomenda-se a elaboragcédo de projetos que se atentem as
etapas de estudos preliminares, de anteprojetos e de projetos executivos, pois uma
vez definidas as prioridades de estudo e execugcdo sera necessario o seu
alinhamento no Planejamento Estratégico do Museu. Como o prédio e seu entorno
urbano possuem especificidades de preservagdo e tombamento'’, para todo projeto
deste Programa, recomenda-se a formacdo de grupo de estudo para se medir a
viabilidade de execucao legal, técnica e financeira das propostas de intervencgao.
Assim, com aprovagao da Diretoria do Instituto Casa da Meméria Italiana, de 6rgaos
competentes e demais envolvidos, os projetos podem ser realizados continuamente,

de forma escalonada, no médio e longo prazo.

No que diz respeito aos espagos de todo o complexo predial, recomenda-se que 0s
ambientes de reserva técnica sejam redefinidos e reorganizados o mais rapido
possivel, levando em consideragcdo as demandas e condi¢cdes existentes. Além das
salas e/ou reservas técnicas, as areas, 0s espagos ou agdes a serem definidas sao:
pontos de acessibilidade e acesso predial, locais para ampliacdo das exposi¢coes de
longa, média e curta duragéo, espago destinado a criagdo de sala de conservagéo
preventiva, protecdo das janelas e o estudo para climatizagdo de ambientes. E por
ultimo, listam-se as ag¢des que podem ser realizadas por escritérios de arquitetura e

historiadores, sob a supervisdo de musedlogos e gestores:

e Projetos museogréficos;

e Projetos luminotécnico e cenograficos;

7 A Catedral Metropolitana de S&o Sebastifo, localizada na Praga das Bandeiras, ao lado do MCMI,
teve sua edificacao e entornos tombados como patriménio cultural pelo CONDEPHAAT, em 2014.



e Projeto de desenho de area, climatizagdo e mobiliario para reservas técnicas.
3.6.1 Sobre a Seguranga em Museus
As politicas e parametros de Segurangca a serem elaborados, implementados,

executados, aperfeicoados e revistos em uma instituicio museolégica devem ser

estabelecidos com vistas a prover os seguintes objetivos'®:

Garantir seguranca fisica do edificio ao seu acervo;

e Instalar equipamentos e recursos humanos necessarios para detectar a
presenca de pessoas desautorizadas e a presenca de fogo;

e Estabelecer arranjos e preparativos para vitrines e exposigdes;

e Garantir a vigilancia do acervo em exposigdes, areas de guarda e areas de
estudo;

e Estabelecer procedimentos operacionais de seguranca;

e Estruturar preparativos para o transporte de objetos incluindo o recurso a

acompanhantes de carga (couriers).

Assim, a seguranga € pensada a partir do conceito de gestao de riscos e podem ser

estabelecidos até oito tipos de seguranga em Museus, a saber’:

1. Protecéo fisica: inclui os perimetros, protecdo de edificios, novos edificios,
edificios existentes, protegao de portas e protegao de janelas;

2. Alarmes de presenca: inclui sistema de alarme de presencga e acao policial;

3. Prevencao e deteccao de incéndios: inclui a redugao do riscos por meio de
projetos, instalagdo de alarmes de incéndio e de sistemas de chuveiros
automaticos (sprinklers) ou de outros sistemas inibidores de fogo;

4. Exposicoes e formas de apresentacdo: inclui a elaboragao de plano interno e

fluxo de visitantes, instalacdo de vitrines e controle de colegoes;

'® Resource: The Council for Museums, Archives and Libraries Seguranga de Museus, tradugéo
Mauricio O, Santos, Patricia Ceschi. Sao Paulo: Editora da Universidade de Sao Paulo: Vitae, 2003,
pp. 19-20).

% Idem, pp. 23-58.



5. Sistema de vigilancia, CFTV e pessoal: inclui a necessidade de vigilancia, a
criacao de regras e regulamentos de pessoal, o estabelecimento de chefias de
seguranga, treinamento, selegcao de pessoal e instalacdo de Circuito Fechado
de Televisao (CFTV);

6. Procedimentos operacionais: criagdo de regras e regulamentos, proibigao de
acesso a areas restritas, garantir uma selegao eficaz de prestadores de servigo
considerando suas habilidades e experiéncias, organizar entregas, regras para
eventos privados e controle de acesso a chaves e espacgos, seguranga de
computadores, protegcado contra furtos e criagdo de planos de emergéncia
(como evacuar, estocar, transportar e manter a seguranga de colegdes);

7. Transporte: criar condigdes para transporte adequado, planejar e estabelecer
procedimentos especiais;

8. Acompanhantes de carga (couriers): definir o papel dos acompanhantes de
cargas, os requisitos e qualidades de um courier, prover a seguranga do

acervo, elaborar relatérios de condigdes.

Por meio da execucdo do Edital Proac n° 13/2020 - Modernizagao de Museus,
Arquivos e Acervos no Estado de S&o Paulo - foram criados um Plano de Seguranga,
um Memorial Descritivo de Sistemas, um Plano de Gestdo e Riscos de Emergéncias
no ano de 2021. Entdo, sugere-se que no prazo de cinco anos todos esses
documentos sejam reavaliados e, se possivel, complementados e aperfeigoados,

conforme instrugdes vigentes em seus conteudos.

Conclui-se que os parametros de segurangca dos acervos e seus respectivos
documentos norteadores correlacionam-se ao Programa de Pesquisa e Exposigdes e
ao Programa de Acervo e Documentagado, pois apontam medidas de prote¢cdo aos
objetos musealizados, sob a guarda do Museu e em relagdo a protecédo e
conservagao preventiva e interventiva. Ja os parametros de seguranga voltados a
pessoas, por sua vez, fazem interface com o Programa de Gestdo de Pessoas, pois
ambos trabalham, de maneira sistémica, para o estabelecimento de medidas que

visam a protecdo e o bem estar da equipe e publicos.



Os documentos técnicos administrativos que s&o de responsabilidade deste

Programa séo:

e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (com registros de agdes para
renovagao);

e Alvara de Funcionamento de Local de Reunido (com registros de ag¢des para
renovagao);

e Seguro predial contra incéndio, danos patrimoniais e responsabilidade civil
(com registros de agbes para renovagao);

e Revisdo do Plano de Segurancga e outros documentos para acervos, pessoas e
complexo predial,

e Planos de Emergéncia;

e Planos de Contingéncia, incluindo rotina de treinamento, para aplicagdo em
caso de ocorréncias.

e Em parceria com o Programa de Pesquisa e Documentagao: elaboragdo de

Plano de Movimentagao e Circulagao Externa de Bens Culturais;



3.7 Programa de Financiamento e Fomento

O Programa de Financiamento e Fomento do MCMI é um pilar fundamental para
assegurar a sustentabilidade e a expansado das atividades museoldgicas. No que
tange ao fomento, este programa dedica-se a prospeccdo e ao estimulo ao
desenvolvimento institucional, buscando e mobilizando recursos de todos os tipos
(financeiros, humanos, tecnolégicos) que impulsionem a execugado de sua missao de
educar, preservar e comunicar. O objetivo € criar um ambiente propicio para que
todos os projetos, desde a conservagao predial e dos acervos até a diversidade de
atividades educativas e culturais, possam ser desenvolvidos com exceléncia e
continuidade. Fomentar, nesse contexto, significa nutrir e fortalecer a base que

permite o crescimento e a inovagao.

O financiamento, por sua vez, concentra-se na capacidade de atrair, captar e gerir os
recursos financeiros indispensaveis para as operacbdes cotidianas do museu,
incluindo a manutencgéo predial, a execugcédo de projetos e melhorias para o acervo,
pesquisa e documentacdo, a consolidagao de programas culturais e educativos, e
aumento e melhoria da remuneragcdo de sua equipe. Este aspecto é vital para
alcangar a autonomia do MCMI, buscando ativamente a diversificagcdo das fontes de
receita e mitigando a dependéncia de um unico mantenedor, em consonancia com o
compromisso do museu com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 da ONU, expresso no ODS 17, de Parcerias e Meios de
Implementagdo. Em sintese, este Programa pretende garantir a estabilidade
econdmica do MCMI, assegurando sua perenidade e a capacidade de investir

estrategicamente em seu futuro.

A sustentabilidade financeira € um desafio constante e diversas estratégias de
fomento e financiamento foram implementadas ou propostas nos ultimos anos, as

quais sao essenciais e devem ser continuadas e aprimoradas:

e Captacao por Leis de Incentivo: Existe um histérico de aprovagao e execugao
de projetos via leis de incentivo, como o ProAC ICMS e Proac Editais, que
viabilizou iniciativas como a producdo de videos-documentarios e a execugao

do Plano de Seguranca e de Planos Anuais. A prospecgao ativa e continua do



acesso a recursos publicos, tanto estaduais quanto federais, € uma estratégia

prioritaria.

Parcerias e Doagbes: O apoio continuo do ICMI, principalmente por meio de
sua presidéncia, diretoria e demais apoiadores, tem sido uma base
fundamental de sustentagdo. Melhorar e ampliar os canais e fontes de receita,
por meio da fidelizagdo de novos apoiadores e patrocinadores € uma forma de

garantir receita financeira regular.

A criagao de um Fundo Patrimonial € uma proposta ousada, porém passivel de
ser executada no longo prazo, dada a importancia e atuagao da diretora do
ICMI.

Geragao Propria de Receita e Diversificagdo: O MCMI explora potenciais
fontes de receita propria, como a cobranga de entrada para algumas atividades
culturais e o aluguel de espagos internos e externos, com as devidas
restricoes. A realizacdo de campanhas de crowdfunding para projetos
especificos é considerada uma possibilidade. Além disso, a capacidade do
museu de oferecer consultorias, assessorias, oficinas e produtos derivados de

sua experiéncia pode gerar novas fontes de receita.

Gestado Financeira e Monitoramento: O MCMI utiliza planilhas de controle
financeiro para registrar despesas mensais e necessita de um plano financeiro
mais estruturado para direcionar o uso dos recursos e realizar comparativos
historicos. A énfase na transparéncia publica, com a disponibilizagdo de
relatérios financeiros e de projetos em seu site, sera um demonstrativo de

compromisso com a boa governanca.

Objetivos Estratégicos

1.

Garantir a Sustentabilidade Financeira e Autonomia Institucional: Assegurar a
perenidade do MCMI através de uma gestdo financeira fortalecida e da
diversificacdo de fontes de receita, mitigando a dependéncia de um unico

mantenedor.



Ampliar e diversificar a Captacdo de Recursos: Aumentar o volume de
recursos financeiros obtidos por meio de leis de incentivo, editais publicos e

privados, doagdes de pessoas fisicas e juridicas, e geracao de receita propria.

Fortalecer o Relacionamento com Parceiros Estratégicos e Potenciais
Financiadores: Desenvolver e manter uma rede robusta de contatos com o
setor publico, empresas, fundagdes e a sociedade civil, cultivando parcerias

que contribuam financeiramente e com expertise.

Otimizar a Gestdo Financeira e a Transparéncia: Implementar rigorosos
processos de controle or¢gamentario, registro de despesas e receitas, e
prestacdo de contas, garantindo a maxima eficiéncia na aplicacdo dos

recursos e a transparéncia em todas as operagdes financeiras.

Explorar Novas Estratégias e Modelos de Financiamento: Pesquisar e testar
abordagens inovadoras de captagdo de recursos, como fundos patrimoniais
(endowments) e expansao da oferta de servigos e produtos préprios, buscando

a autossustentabilidade a longo prazo.



3.8 Programa de Comunicagao

A Lei 11.904, de 14 de janeiro de 2014, nos artigos 31 e 32, define que as agdes de
comunicagao constituem formas de se fazer conhecer os bens culturais incorporados
ou depositados no museu, de forma a propiciar o acesso publico e afirma que o
museu deve regulamentar o acesso publico aos bens culturais, levando em
consideragao as condigdes de conservacao e seguranga. Além disso, também prevé
que os museus devem elaborar e implementar programas de exposi¢coes adequados
a sua vocagao e tipologia, com a finalidade de promover acesso aos bens culturais e

estimular a reflexdo e o reconhecimento do seu valor simbdlico.

Assim entendido, verifica-se que o conceito de comunicacao é amplo e passa por
aspectos voltados a imagem institucional que é criada e disseminada, nos diversos
meios de comunicagao, como radio, jornal, TV e redes sociais e também diz respeito
as exposigdes, catalogos, mediagbes, cursos e atividades que sdo organizadas e
oferecidas ao publico pela instituicdo. Deste modo, recomenda-se que os projetos,
acgdes e atividades deste Programa sejam pensados em conjunto com Setor
Administrativo, Financeiro e Institucional e que dialoguem diretamente com as

exposigdes, agdes educativas, culturais e sociais promovidas pelo Museu.

Colocam-se como objetivos desse Programa, as seguintes agoes:

e Promogédo da imagem do Museu, em sites (proprio e de parceiros), jornais e
radios locais e em redes sociais proprias, em especial, a comunidade escolar,
durante todo o ano letivo;

e Fortalecimento continuo do Museu em redes sociais, como um forma de
comunicagao com comunidades locais e turistas;

e Criar, estruturar, divulgar e manter agbées com as comunidades locais,

contribuindo para a valorizagao e desenvolvimento do patriménio local.

Para alcancar estes objetivos, o Museu deve:



e Promover um reposicionamento institucional e criar uma identidade visual
prépria;

e Documentar como se estrutura e funciona o Plano de Comunicagdo do Museu
e se possivel, montar planilhas e pastas digitais com todas agdes divulgadas
nas Redes Sociais ;

e Permanecer com as parcerias com a imprensa local para divulgagao constante
dos projetos, acdes e atividades do Museu,

e Manter o servico de branding para redes sociais, sempre alinhado com os
principios, objetivos e missao e visdo do Museu;

e Manter atividade nas redes sociais e promover alguns impulsionamentos
pagos para estimular uma maior alcance de publico;

e Atualizar o site;

e Organizar encontros frequentes com as diferentes comunidades de Ribeirdo
Preto;

e Incentivar publicagcdes e pesquisas sobre o Museu, suas exposi¢cdes e seu

acervo.

O Plano de Comunicacgao Institucional incrementado com os seguintes itens:

1. Definigao de identidade visual, com logotipia de facil leitura e aplicagao;

2. Preparar um banco de imagens, com fotos e videos do prédio, acervos, grupos e
comunidades do entorno e do territério em que se insere, para serem disponibilizadas
sem que solicitadas, pela imprensa, interessados e em midias sociais parceiras. As
imagens e videos devem ter alta qualidade e resolucdo que permita o uso em
diferentes suportes: digitais, eletrbnicos e impressos;

3. Elaborar textos de apresentacéo claros e objetivos, com foco na apresentagéo da
instituicdo e do acervo, como sua tipologia, tema, diferenciais e mantenedores;

4. Manter informagdes acessiveis para visitagcdo, com horarios, marcacao de visitas,
recursos para acessibilidade e outras facilidades;

5. Investir em textos em outras linguas, como inglés e espanhol,

6. Elaborar folders digitais;

7. Comunicagéo Digital (site, redes de relacionamentos, email de divulgagéo);

8. Pensar na sinalizagao local e no entorno para facilitar acesso e permanéncia no

Museu.



3.9 Programa Socioambiental

Este Programa surge da necessidade de articulagao institucional com o territério de
Ribeirdo Preto. Esta interface do Museu com a cidade e documentos como o Plano
Diretor, contribui para que a Instituicdo esteja a servico do desenvolvimento local,
podendo cumprir com exceléncia sua fungdo social, educativa e preservacionista,
além de estar em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,

propostos na Agenda 2030, da ONU.

Sao objetivos deste Programa:

1. Valorizar, proteger e incentivar agcbes de protegcdo ao sistema ecologico, a
biodiversidade e as condigdes ambientais do territério em que o Museu esta inserido;
2. Conscientizar para a diminuicdo da emissao de gases toxicos e/ou poluentes que
possam prejudicar a natureza e a biodiversidade local;

3. Economizar e incentivar a economia do uso de agua, de energia elétrica e de
combustiveis fésseis e biodegradaveis;

4. Adotar posturas livre de papel e plastico descartavel e reduzir o consumo de
materiais e a producéo de lixo;

5. Usar e incentivar o uso de produtos e alimentos produzidos na regido, cujo
processo nao agrida a natureza;

6. Cuidar dos jardins e entorno verde do Museu e conscientizar para a protegdo do
patrimdnio ambiental local e do ar, agua e solo;

7. Participar de agdes e projetos de protecao ambiental;

8. Informar a comunidade sobre acdes de protecao e sustentabilidade ambiental.

Assim, abaixo constam exemplos de eixos tematicos que podem ser trabalhados

neste Programa:

e Educacado museal e patrimonial — com foco na preservagdo do meio ambiente,
em especial na Protecdo e Conservagdo de aguas de nascentes, rios,

cachoeiras e mananciais;



e Gestdo de residuos — onde podem ser contempladas agdes de incentivo a
coleta seletiva, reciclagem e compostagem;

e Consumo de agua e energia — com estimulo as atividades destinadas ao uso
sustentavel desses recursos; e,

e Consumo consciente de papel e plastico - podendo inclusive adotar posturas

livre de papel e plastico (paper and plastic free) dentro da Instituicao.

Considerando-se a insergado social e geografica do Museu no territério de Ribeirdo
Preto, sugere-se algumas agbdes que podem ser desenvolvidas no ambito deste

programa.

e Auxiliar na realizagéo de inventarios do patriménio cultural;

e Estabelecer parcerias com associagdes, cooperativas e Secretaria de Meio
Ambiente para o desenvolvimento de agdes, atividades e projetos na area
ambiental;

e Participagdo em eventos tematicos, de modo a promover a troca e o
compartilhamento de conhecimento e informacgdes;

e Elaborar ou contribuir com agdes, atividades e/ou projetos de conscientizagéo
de adogao da pratica do consumo sustentavel de recursos naturais;

e FElaborar ou contribuir com acgdes, atividades e/ou projetos de adogado de
reaproveitamento de residuos;

e Elaboragcdo de um plano de necessidades de ajustes do museu para se
adequar as praticas socioambientais;

e Elaborar ou contribuir com acgbes, atividades e/ou projetos para
conscientizacdo da populacdo sobre a tematica socioambiental;

e Elaborar ou contribuir com agdes, atividades, projetos, estudos e/ou registros

da trajetdria e dos agentes diretamente ligados aos residuos da cidade.



3.10 Programa de Acessibilidade Universal

A criagdo, implementacdo e desenvolvimento de Programa de Acessibilidade
Universal vem de encontro ao Decreto n° 8.124/2013, que aponta a necessidade da
existéncia dentro das instituicbes museoldgicas de conjunto de acessibilidades, que
estdo definidas além da acessibilidade arquitetonica. Esta, geralmente, mais
abordada, apresenta as areas mais criticas para acessibilidade fisica, como a entrada
de edificios, as saidas de emergéncia e os banheiros, além das areas expositivas e

outras areas de servigo.

Neste Programa, a expressao “Acessibilidade Universal" diz respeito a uma definicao
mais ampla de acessibilidade e incorpora além do conceito de acessibilidade
arquiteténica, as nog¢des de acessibilidade metodoldgica, instrumental, programatica,
atitudinal e comunicacional. Pode-se afirmar que ao ter um Programa de
Acessibilidade Universal, a instituicdo museoldgica assumiu 0 compromisso técnico,
legal e operacional de instrumentalizagao da Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015,
que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, mais conhecida

como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

O artigo 3° do Estatuto apresenta importantes conceitos que devem ser incorporados
ao dia a dia de qualquer local publico e privado que receba publicos. Assim

observa-se que dentre todos os conceitos expostos, destacam-se os seguintes:

| - acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para utilizagao,
com seguranga e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos
urbanos, edificacbes, transportes, informagdo e comunicacao,
inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e
instalagbes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - desenho universal: concepgao de produtos, ambientes, programas
e servigos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptagdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos de
tecnologia assistiva;

Il - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos
que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participacado da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,



visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusao
social;

IV - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento
que limite ou impecga a participacdo social da pessoa, bem como o
gozo, a fruicdo e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a
liberdade de movimento e de expresséo, a comunicagao, ao acesso a
informagao, a compreensdo, a circulagdo com seguranga, entre
outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos
publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e
privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de
transportes;

d) barreiras nas comunicagdes e na informacao: qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a
expressao ou o recebimento de mensagens e de informacgdes por
intermédio de sistemas de comunicagdo e de tecnologia da
informacao;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegcam ou
prejudiguem a participacdo social da pessoa com deficiéncia em
igualdade de condigbes e oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnolégicas: as que dificultam ou impedem o acesso da
pessoa com deficiéncia as tecnologias [...] (BRASIL, 2015, art. 3°).

Este arcaboucgo conceitual de acessibilidade e barreiras esta muito além de questdes
fisicas e de acesso arquitetbnico. Diz respeito ao compromisso que a instituicao
assume em promover a igualdade, o respeito e ndo a discriminagdo atitudinal,
informacional e comunicacional, que prejudica a participagao, inclusao e permanéncia
social de diferentes grupos e comunidades minorizadas, que vivem diariamente as
consequéncias da desigualdade e falta de equidade. Assim, promover um ambiente
com acessibilidade universal auxilia na auséncia de atitudes, comportamentos e
informacdes discriminatorias de pessoas, em razao de sua deficiéncia, condigao

social, identidade e religiosidade e que educa para que nao exista qualquer

forma de distingao, restricdo ou exclusdo, por agdo ou omissao, que
tenha o propdsito ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o
reconhecimento ou o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais da pessoa com deficiéncia [e demais individuos],
incluindo a recusa de adaptagdes razoaveis e de fornecimento de



tecnologias assistivas. (BRASIL, 2015, art. 4° paragrafo 1°,
acréscimos em negrito nossos).

Somados a esses apontamentos, os conceitos de acessibilidade arquiteténica,
metodoldgica, instrumental, programatica, atitudinal e comunicacional sdo abordados
em publicagdes do Instituto Brasileiro de Museus, em especial, na publicagcéo Planos
Museoldgicos: planejamento estratégico para os museus, no seu moédulo 3, que

assim os apresenta:

a) Acessibilidade arquitetdnica: diz respeito as barreiras encontradas no interior ou
nas proximidades de empresas, fabricas, espacos urbanos, parques, locais de
eventos, estabelecimentos de ensino, residéncias, edificios publicos ou privados,
meios de transporte coletivo, etc. Ela possibilita o conforto e a independéncia ao se
chegar a algum lugar, além do entendimento das relagdes espaciais de determinado

local, promovendo a participacao e o usufruto das atividades disponiveis.

b) Acessibilidade metodoldégica: abarca a garantia da utilizacdo de métodos de
ensino, trabalho e lazer aplicaveis a quaisquer tipos de pessoas, para que nao haja
exclusdo social, ndo permitindo a existéncia de barreiras no campo do lazer, fazer e
estar. Gestores podem estabelecer novos acordos com o0s seus visitantes que

tenham algum tipo de deficiéncia, mobilidade ou condi¢ao especifica.

c) Acessibilidade instrumental: os instrumentos e utensilios utilizados para o trabalho,
lazer, estudo e outras areas de atuagdo devem atender as limitagdes de algum tipo
de deficiéncia, mobilidade ou condicdo especifica para que se tenha uma

acessibilidade instrumental nos espacos institucionais.

d) Acessibilidade programatica:

As barreiras a acessibilidade programatica verificam-se quando as leis, normas,
decretos, portarias, regulamentos, resolucdes, ordens de servigo e outros bens
escritos reforcam a exclusdao. Mais conhecidas como barreiras invisiveis, estao
presentes caso as politicas publicas sejam exercidas de modo restritivo, que
dificultam o direito de ir e vir de pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e

outras condicoes.



e) Acessibilidade atitudinal: atitudes e comportamentos preconceituosos e
discriminatorios geram estigmas ou esteredtipos em pessoas que tenham diversas
caracteristicas atipicas, como etnia, sindrome, deficiéncia, condicao social, etc. Este
tipo de acessibilidade pode ser promovido por meio de programas e praticas de
sensibilizagdo e de conscientizacdo para a sociedade em geral, para visitantes,
funcionarios e prestadores de servico. Apesar de poderem se manifestar de forma
nao intencional, a dificuldade esta em nao alocar esforgcos para remocédo e
conscientizagdo desses comportamentos e atitudes, a partir do momento exato em
que sdo detectados. Assim, como essas barreiras podem estar presentes tanto em
acdes quanto em omissdes, faz-se necessario zelar pelo cumprimento dos direitos

das pessoas com deficiéncia, de mobilidade reduzida e de condi¢cbes especificas.

f) Acessibilidade comunicacional: existe uma diversidade de tipos de linguagem,
como a escrita, verbal e virtual que podem alcancar diferentes tipos de publicos com
deficiéncia, mobilidade ou condicado especifica. As barreiras comunicacionais podem
ser superadas por meio de agdes de carater interpessoal, como a lingua de sinais,
linguagem corporal, linguagem gestual, comunicagdo face-a-face; sob a forma
escrita, como jornais, revistas, livros, incluindo texto em braille, com letras ampliadas
para quem tem baixa visdo; notebook, tecnologias assistivas, como a comunicagao
alternativa; e comunicagao virtual, no campo da acessibilidade digital. Este tipo de
acessibilidade é fundamental para a interagdo com as pessoas que nos cercam, pois
a partir da comunicagao, seja ela oral, escrita ou gestual, que se exerce a liberdade
de expressdo, bem como o exercicio de outros direitos, inclusive os culturais, que
devem ser assegurados a todos. A partir dela € que se pode estabelecer um nucleo
de convivéncia e integracéo indispensavel para a construgdo de uma sociedade com

equidade, igualdade e inclusao..

Somam-se a este conjunto de conceitos e tipos de acessibilidades, o uso e a

apropriagao das seguintes leis:



a) Lei n° 7.405, de 12 de novembro de 1985, que torna obrigatéria a colocagéo do
“simbolo internacional de acesso” em todos os locais e servigcos que permitam sua

utilizacao por pessoas com deficiéncia.

b) Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que regulamenta a Lei n® 7.853, de
24 de outubro de 1989, que dispde de uma politica nacional para a integragao da

pessoa portadora de deficiéncia?’, consolidando as normas de protegao.

c) Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004

Estabelece a pessoa com deficiéncia como aquela que possui alguma limitagdo ou
incapacidade para o desempenho de determinada atividade e a pessoa com
mobilidade reduzida, aquela que tem dificuldade de movimentar-se, permanente ou
temporariamente, reduzindo sua efetividade de mobilidade, flexibilidade, coordenagéao

motora e percepgao.

e) Lei n® 13.146, de 06 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusao da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), que tem como base a
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu protocolo
Facultativo, ratificados pelo Congresso Nacional por meio do Decreto Legislativo n°
186, de 9 de julho de 2008.

d) ABNT - NBR 9050/2004

A acessibilidade é a possibilidade e condicdo de alcance, percepc¢ao e entendimento
para a utilizacdo com seguranga e autonomia de edificagdes, espaco, mobiliario,
equipamento urbano e elementos, o que deve ser observado na concepg¢ao dos

projetos.

2 Esta Lei e Decreto ainda estdo em vigor e utilizam no corpo de texto legal a expressédo “pessoa
portadora de deficiéncia”, terminologia que foi superada, a partir da promulgagdo do Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia.



4. Sistemas de Monitoramento e Avaliagao

4.1 Monitoramento para o Programa Arquitetonico, Urbanistico e de Seguranga

Foram estabelecidos procedimentos especificos para rotinas de monitoramento que
auxiliarao na avaliagcdo das agbes. Estes procedimentos devem ser elaborados,
implementados e executados a partir de trés eixos: Estruturas, Planos e Trabalhos de

Prevencao e Controle e Monitoramento.

4.1.1 Estruturas

Rotinas para Edificagoes

e Fazer vistorias semestrais e/ou anuais, de acordo com as especificidades dos
espacos e ambientes, em circuitos elétricos, escoamento de aguas pluviais,
esgotos;

e Promover a limpeza semestral de caixas d’agua e caixas de gordura existentes
no local;

e Substituir madeiramento que estiver danificado, por material de mesma
qualidade e tipologia e observando-se a utilizagdo da mesma técnica
construtiva.

e Tratamento de todo madeiramento com material de imunizagdo contra fogo
(anti-chama).

e Tratamento de areas térreas contra cupins urbanos (madeira seca e
subterraneos), considerando a aplicacdo simultanea de diferentes técnicas,

como:

o BARREIRA QUIMICA: técnica recomendada para aplicacdo em toda
area envoltoria da edificacdo para prevengdo contra cupins
subterraneos, onde objetiva-se a criacado de uma barreira para que os
mesmos n&o consigam se alastrar pelo local. Para tanto, coloca-se
produto no solo, parede e area afins para que os cupins ndo consigam

adentrar em ambientes internos;



o TRATAMENTO EM MADEIRA: tem como objetivo prevenir ou eliminar
cupins de madeira seca;

o TRATAMENTO DE CONDUITES: colocacdo de produto quimico nos
conduites do prédio para impedir a passagem de cupins e outras
pragas;

o LOCALIZADA: aplicagcdo de agente quimico em todos modveis de
madeira e objetos que apresentem a agdo de cupins, considerando e
respeitando as especificidades de mobiliario e acervo a ser tratado. Em
caso de constatacdo da presenca de cupim de madeira seca em
mobiliario, retira-lo imediatamente do local para tratamento e
quarentena; caso a infestacdo em madeira seca seja estrutural e
identificada logo no inicio, providenciar o tratamento imediatamente com
equipe técnica especializada. Caso a infestagdo esteja avancgada,
providenciar a substituicdo do madeiramento danificado e realizar o

tratamento.

Rotinas para prevenc¢ao de incéndios

e Elaborar sistema de prevencao de combate a incéndio, com estudo para
instalacdo de detectores de fumaca, principalmente, nas areas expositivas e
reservas técnicas;

e Planejar o reabastecimento e troca de extintores das diferentes classes
existentes, mantendo planilha atualizada com quantidade de extintores, tipo de
suporte, classe e data de vencimento;

e Realizar agdes preventivas e procedimentos de rotina de vistoria dos sistemas
elétricos;

e Manter mapa e planilha atualizados de tomadas em funcionamento com suas
respectivas voltagens;

e Estudo para instalagcdo de hidrante e/ou mangotinho e/ou reservatério de agua
proprios;

e Treinar e manter equipe de brigadistas.



Para maiores informacgdes e aprofundamento no tema, a Instrucdo Técnica 03/01, do
Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sao Paulo, recomenda a

consulta as seguintes referéncias normativas e bibliograficas:

o NBR 13860/97 - Glossario de termos relacionados com a seguranga
contra incéndio;

o IS0 8421-1 (1987) General Terms and phenomena of fire;

o IS0 8421-2 (1987) Strutural fire protection;

o IS0 8421-3 (1989) Fire detection and alarm;

o IS0 8421-4 (1990) Fire extinction equipment;

o IS0 8421-5 (1988) Smoke control;

o IS0 8421-6 (1987) Evacuation and means of escape;

o IS0 8421-7 (1987) Explosion detection and suppression means;

o ISO 8421-8 (1990) Terms specific to fire-fighting, rescue services and

handling hazardous materials.

Rotinas para prevengao de umidade e inundagoes

e Estabelecer e implementar sistema de combate e prevencdo a umidade e
inundacgdes, principalmente em areas expositivas e em reservas técnicas;

e Estabelecer manutengédo semestral de escoamento de aguas pluviais;

e Realizar agdes e procedimentos de rotina de vistoria dos sistemas hidraulicos;

e |dentificar semanalmente torneiras avariadas e pontos de umidade, com
atencao aos periodos chuvosos;

e Fazer corregao de possiveis pontos de alagamento no telhado e no solo, que

possam comprometer paredes e fundagao.

4.1.2 Planos e Procedimentos de Prevengao

Elaborar um Plano de Agao Anual especifico para este Programa contendo:

e Quais procedimentos serdao feitos referentes as rotina diarias, semanais,
semestrais e anuais de vistoria das condi¢cdes do prédio e do acervo, relativos

ao estado de conservagao, estruturas (sistemas prediais hidraulicos, elétricos



e de rede), escoamento de &aguas pluviais, rede de esgoto, rotinas de
prevencao ao fogo e inundagdes, a temperatura e a umidade relativa do ar e a
verificacao de instalagdes e equipamentos;

e FElaboragcao de relatérios semanais, mensais, semestrais e anuais listando os
procedimento realizados e com registro das ocorréncias e agdes preventivas
ou corretivas de manutengao predial e de conservacédo de acervos;

e Planejamento para formagcdo e capacitagdo de funcionarios para o
gerenciamento e prevengao de riscos, atribuindo fungdes para cada membro
da equipe durante a formacgéao de brigadistas e nas rotinas diarias;

e Planejamento da aquisicdo de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) para
limpeza e higienizagao de acervos e mobiliarios;

e Garantia de uso de EPI, durante o periodo de pandemias, de acordo com os
protocolos estaduais, municipais e de 6rgaos vinculados aos museus, como o
SISEM-SP, IBRAM e ICOM;

e Inclusdo de um manual de procedimentos de higienizacdo dos espagos
administrativos e areas coletivas durante periodos de pandemia, de acordo
com os protocolos estaduais, municipais e de 6rgaos vinculados aos museus,
como o SISEM-SP, IBRAM, ICOM e IBERMUSEUS.

4.1.3 Controle e Monitoramento

e Garantir a continuidade do CFTV, providenciando sua manutencdo quando
necessario;

e Garantir a continuidade da vigilancia predial para evitar agcées de roubo, furto e
vandalismo, bem como, 0 acesso as areas de acesso restrito;

e Elaborar estudo arquitetbnico e de impacto financeiro para a instalagdo de
detectores de fumaca e de sensores de movimento no interior da Casa e

outras dependéncias.

4.2 Lista Geral de Monitoramento

A seguir é apresentada uma lista geral de agdes a serem realizadas para que a

Instituicdo possa desenvolver o Plano Museoldgico com agdes de monitoramento que



permitam o apoio necessario para garantir a inclusdo em politicas publicas e para
realizar a criagdo, implementacdo, execucado e revisdo de documentos técnicos,

planos, politicas e manuais:

1. Elaborar o Plano Anual de Atividades, contendo os projetos, agdes e atividades
dos Programas e de calendarios municipais, estaduais e federais. O Plano Anual de
Atividades devera ser implementado e executado continuamente, de acordo com as
diretrizes deste Plano Museoldégico, entre outras demandas do MCMI e do Instituto.

2. Elaborar Relatério Anual de Atividades, demonstrando avangos, retrocessos e
permanéncias programaticas e institucionais, com descri¢do dos resultados obtidos
em cada programa e projeto desenvolvido;

3. Fazer um check list de politicas, planos, manuais e documentos técnicos criados
desenvolvidos, ou executados em cada um dos Programas do Plano Museoldgico,
para dar subsidios ao Relatério Anual de Atividades e verificar a evolugdo da
implementacgéo de cada Programa;

4. Preencher anualmente o Formulario de Visitacdo Anual (FVA) do IBRAM e fazer
graficos comparativos dos ultimos cinco anos de visitagdo para entender acréscimos
ou decréscimos no numero de visitantes e entender quais sdo os perfis de publico e
identificar os nao publico;

5. Manter lista atualizada de contatos institucionais, e-mails e redes sociais de
escolas, grupos e comunidades que participam das atividades propostas e que
visitam o MCMI;

6. Estabelecer uma rotina para convidar semanalmente escolas da Educacéo Basica
e profissionalizantes a conhecerem o MCMI, prospectando novos publicos e
engaja-los a seguir as redes sociais;

7. Estabelecer metas para elaboracdo e participacdo em editais e concursos de
premiacao e de captacédo de recursos, principalmente para os projetos e planos que
devem ser criados, implementados e executados;

8. Buscar por devolutivas dos projetos enviados e ndo contemplados em editais de
fomento;;

9. Atualizar dados na plataforma museus.br e manter informagdes atualizadas sobre
o registro do MCMI no IBRAM,;



10. Incentivar os funcionarios e equipe técnica do MCMI a buscar constante a
capacitacao e a formacado continuada, a partir de cursos na area de museus e
museologia (de curta duragao, livres, técnicos, de graduacao, de pés-graduacao e
outros);

11. Incentivar a participagdo da Direcdo do Instituto em Encontros Regionais,
Estaduais e Federais com tematica museoldgica para aumentar a visibilidade
institucional de ambos e auxiliar na fidelizagao de novas parcerias;

121. Participar da Semana Nacional de Museus e da Primavera de Museus,
organizados pelo IBRAM e dos Encontro Paulista de Museus, promovido pelo
Sistema Estadual de Museus de Sao Paulo e outros 6rgaos estaduais e federais, bem
como de palestras, oficinas, mesas redondas, simpdsios e congressos organizados
pelo IBRAM e ICOM,;

13. Cadastrar o MCMI no ICOM e escolher ao menos dois grupos técnicos para
participacao ativa;

14. Inserir o MCMI no cenario paulista de discussées académicas e museoldgicas,
por meio do estimulo a pesquisa e/ou estudos de caso e com a participar na rede
estadual de Museus-Casa;;

15. Manter participagdo ativa na Rede de Museus-Casa, promovida pelo Sistema
Estadual de Museus de Séao Paulo;

16. Para implementagdo da Reserva Técnica seguir os quatro volumes do Método
ReOrg, desenvolvido pelo ICCROM e pelo Instituto Canadense de Conservagao CCl,

com tradugao em portugués realizada pelo Ibermuseos, disponivel aqui.

4.3 Roteiro Priorizado para Implementagdo do Plano Museolégico do MCMI
(2025-2030)

4.3.1 Alta Prioridade com Foco Imediato: 2025-2026

Esta categoria engloba documentos e agbes cruciais para a sobrevivéncia legal, a
sustentabilidade financeira, a estruturacdo organizacional basica e o inicio das
transformagdes institucionais. Sdo itens urgentes, muitos com prazos estabelecidos

para o préximo ano ou que formam a base indispensavel para qualquer avanco.

Programa: Gestao Administrativa, Financeira e Institucional


https://www.ibermuseos.org/pt/recursos/publicacoes/metodo-re-org/

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao neste Nivel de Prioridade:

e Formalizacao e clarificagcao da estrutura institucional e de governanca.
e Conformidade legal e regulatdria.

e Gestao financeira basica e controle orgamentario.

e Inicio da diversificagcao de fontes de receita.

e Langcamento do reposicionamento institucional.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até o final de 2026, ter 100% dos documentos criticos de gestéo elaborados,

aprovados e em fase inicial de implementagéo.

Indicador: % de documentos (Regimento Interno, Organogramas, Planejamento

Estratégico, Politica de Atendimento ao Publico) finalizados e com aprovagao formal.

Justificativa: Conforme exposto em “Aspectos de gestdo de pessoas e
institucionais”, um Regimento Interno € a base para o funcionamento e clarificagdo da
atuacao do MCMI e do ICMI.

Meta 2: Até 2026, o MCMI devera ter um Plano Anual de Captagao de Recursos ativo

€ com as primeiras agdes iniciadas.

Indicador: % de agdes previstas no Plano de Captagdo de Recursos iniciadas no

primeiro ano de sua elaboragao.

Justificativa: A captacdo de recursos é fundamental para a sustentabilidade
financeira, um dos Objetivos Estratégicos e uma necessidade urgente apontada no

diagnostico.

Meta 3: Manter 100% da conformidade legal e documental em relagdo ao

funcionamento do MCMI.

Indicador: Status de renovacdo e validade do Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros (AVCB) e Alvara de Funcionamento de Local de Reunido, e

contratagao/renovagao do Seguro Predial.



Justificativa: Sao requisitos legais continuos e mandatérios para a operagao predial

segura, com prazos de vencimento regulares que exigem "programacgao antecipada".

Documentos Propostos
e Regimento Interno do MCMI

Justificativa: Sua auséncia € uma falha institucional que precisa ser corrigida, uma
vez que este documento mostra-se vital para a organizagao interna apresentagéo de
organogramas, setores, fungdes dos funcionarios, dos setores, finalidades e objetivos

estratégicos e especificos.
e Criacao de Grupo de Trabalho para Reposicionamento Institucional

Justificativa: A formalizagdo deste grupo € o primeiro passo para o
reposicionamento institucional recomendado em “Aspectos de gestdo de pessoas e
institucionais”, que €& uma necessidade urgente para separar as atuagbes e

identidades visuais do Instituto e do Museu.
e Desenvolvimento de Identidades Visuais Proprias (do Instituto e do Museu)

Justificativa: Crucial para o "reposicionamento institucional" e a "visibilidade

institucional" (Objetivo Estratégico 1), com meta de aplicagéo de 100% até 2026.
e Planejamento Estratégico, Plano Anual de Acéo e Plano Anual de Atividades

Justificativa: Sdo documentos essenciais para a organizagdo e o acompanhamento
dos Programas, Projetos, Acdes e Atividades do Setor de Gestdo Administrativa,

Financeira e Institucional.

e Relatérios Orgamentarios e Financeiros Mensais e Consolidados, Planilha de
Gastos Mensais e Anual, Balancos Financeiros Mensais e Anuais, e Relatorios

Setorizados Mensais e Consolidados Anuais dos Programas.

Justificativa: Ferramentas de controle financeiro e de gestdo de desempenho
indispensaveis para a transparéncia e a sustentabilidade, devendo ser estabelecidas

desde o inicio
e Politica de Atendimento ao Publico (ou Combinados):

Justificativa: Padroniza a relacdo com o publico, contribuindo para a "qualificagao do

atendimento" (Objetivo Estratégico IV), com prazo de elaboragéo até 2026.



e Plano Anual de Captagao de Recursos:

Justificativa: Direciona os esforgos para o Objetivo Estratégico Ill de aumentar a

captacao de recursos, um dos desafios financeiros do MCMI.

Programa de Acervo e Documentacao

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Estabelecimento de um sistema basico de gestdo do acervo.
e Formalizacio das politicas de aquisi¢cao e descarte.
e Inicio da atualizagéo do inventario e registro documental.

e Implementacio de rotinas de conservacgao preventiva imediata.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até o primeiro semestre de 2026, criar e implementar o Programa de Acervos

e de Documentacéo.
Indicador: Criagao do Programa e de cada um dos elementos que o compde.

Justificativa: O MCMI ndo possui uma documentacdo sistematizada do acervo, o

que gera vulnerabilidade na gestdo e nos processos museoldgicos.

Meta 2: Até o primeiro semestre de 2027, ter 100% dos documentos criticos de

gestao de acervo elaborados, aprovados e em execugao.

Indicador: % de documentos finalizados e aprovados (Programa de Acervos,
Politica de Aquisicdo e Descarte, Politica de Empréstimos de Acervos, Sistema de
Documentagao de Acervos Museoldgicos, Plano de Gestdo de Riscos para Acervos,
Politica de Conservagao Preventiva e de Restauro, Politica de Usos e Acessos,
Politica de Informatizacdo e Disponibilizacdo On-line de Acervos e estruturacdo da

Comisséao de Acervos).

Justificativa: A auséncia desses documentos é um ponto fraco e sao vitais para a

salvaguarda do patrimonio e o bom funcionamento do ciclo operatério museoldgico.



Meta 3: Até o final de 2028, ter 100% do acervo inventario e atualizado em banco de

dados.
Indicador: % de objetos inventariados.

Justificativa: A base de qualquer gestdo de acervo € o inventario e a catalogagao,

que atualmente nao estao sistematizados e atualizados.

Programa Institucional, de Acessibilidade e Arquiteténico, Urbanistico e de

Seguranga

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Conformidade legal e regulatoria de segurancga (incéndio, predial).
e Implementagao de planos de emergéncia e contingéncia.
e Garantia da segurancga de pessoas e acervo.

e Inicio da adequacao das reservas técnicas.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Manter 100% dos documentos legais de seguranga atualizados e renovados

anualmente.

Indicador: % de conformidade com os prazos de renovagao do Auto de Vistoria do
Corpo de Bombeiros (AVCB) e do Alvara de Funcionamento, e validade do Seguro

Predial.

Justificativa: Sao requisitos legais e de seguranga urgentes e essenciais.

Meta 2: Até 2026, ter os Planos de Segurancga revisados/elaborados e a equipe

treinada para as primeiras agdes de resposta.

Indicador: % de treinamentos realizados para a equipe em Planos de Emergéncia e
Contingéncia e Renovagédo do Plano e demais documentos de seguranga dentro do

prazo estabelecido.



Justificativa: A revisdo dos planos de seguranca de 2021 é necessaria dentro do
prazo de cinco anos e a seguranga predial, de pessoas e acervo € uma prioridade

maxima.

Meta 3: Até 2027, iniciar a adequacdo das reservas técnicas conforme as

necessidades de seguranga do acervo.

Indicador: % de progresso na reorganizagao, higienizagdo e documentagcéo das

reservas técnicas, incluindo instalagdo minima de estantes e climatizagdo adequada.

Justificativa: A reorganizagdo das reservas técnicas €& urgentemente necessaria
para acondicionar os objetos corretamente e preserva-los com padrdes técnicos

minimos.

Meta 4: Até 2027, criar e implementar o Programa de Acessibilidade Universal.

Indicadores: criagdo do programa, sistematizacdo das acdes ja realizadas pelo
Museu, % de elaboracéo e execugao dos primeiros projetos e agcdes para superar as

diferentes tipologias de barreiras.

Justificativa: Embora seja um programa complexo, a criagdo e implementagéo inicial
€ fundamental para atender a Lei Brasileira de Inclusdo e garantir a "igualdade, o

respeito e ndo a discriminacao" (4.10 Programa de Acessibilidade Universal).

Meta 5. Até 2026, garantir a participacdo ativamente do MCMI nas atividades da

Rede Estadual de Museus-Casa.

Indicador: quantidade de participacbes em eventos e agcdes promovidas pela Rede

de Museus-Casa.

Justificativa: adquirir e compartilhar experiéncias e metodologias de trabalho
especificas para os Museus-Casa; dar visibilidade ao MCMI no circuito estadual de

museus-casa.



Meta 6. Até 2027, cadastrar o MCMI no ICOM e participar do comités: Comité
Internacional de Museus de Casas Historicas - DEMHIST e Comité Internacional para

Arquitetura e Técnicas de Museus - ICAMT

Indicadores: efetivagcao de cadastro do MCMI no ICOM, participacdo no DEMHIST e
no ICAMT.

Justificativa: Dar visibilidade ao MCMI e integra-lo ao circuito internacional de
museus e museologia; conhecer caminhos para participagdo em editais internacionais

e acesso a fundos de fomento estrangeiros.

Documentos Propostos
e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)

Justificativa: E um documento que exige renovaco e registro continuo.
e Alvara de Funcionamento

Justificativa: Assim como o AVCB, é um requisito legal para a operagao do MCMI,

demandando atencéo continua para sua renovacao.
e Seguro Predial contra Incéndio, Danos Patrimoniais e Responsabilidade Civil

Justificativa: Protecdo essencial contra riscos, com necessidade de registros de
acdes para renovagao.
e Revisdo do Plano de Seguranga e Outros Documentos para Acervos, Pessoas

e Complexo Predial.

Justificativa: Os documentos de seguranga de 2021 precisam ser revisados dentro
de cinco anos, sendo uma prioridade maxima para a protegdo das edificacbes

prediais, do acervo e das pessoas.
e Planos de Emergéncia e Planos de Contingéncia

Justificativa: Essenciais para a resposta a incidentes e a seguranca de pessoas e

acervo.

e Projeto de Desenho de Area, Climatizagdo e Mobiliario para Reservas

Técnicas:

Justificativa: Direciona a "urgentemente necessaria" reorganizagdo e adequagao

das reservas técnicas para a conservagao do acervo



e Plano de Seguranga contra Incéndio, Plano de Seguranga Patrimonial e dos

Acervos, e Plano de Seguranga da Infraestrutura Fisica:

Justificativa: S&o as principais lacunas de segurancga identificadas pelo Dossié de

Tombamento e precisam ser abordadas com alta prioridade.

Programa de Comunicagao

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Desenvolvimento de uma identidade de comunicacéo clara.
e Criacao de canais de comunicacao digital eficazes.

¢ Inicio da divulgacéo institucional alinhada ao reposicionamento.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até 2026, ter 100% da nova identidade visual do MCMI langada e aplicada

em todos os canais de comunicagéo.

Indicador: % de materiais de comunicacao (site, redes sociais, impressos) que

utilizam a nova identidade visual.

Justificativa: O reposicionamento institucional e a criagdo de identidade visual
prépria sdo urgentes para a visibilidade (2.1 Aspectos de gestdo de pessoas e

institucionais e 4.8 Programa de Comunicagao).

Meta 2: Até 2026, aumentar a base de seguidores em 20% nas principais redes

sociais e o trafego do site em 10%.

Indicador: Crescimento da Audiéncia Digital (variagdo percentual anual de
seguidores de todas as redes e de visitantes no site); Taxa de Alcance (média mensal
de visualizagdes e impressdes organicas por publicagdo nas redes sociais); Trafego
(percentual de trafego do site originado de fontes organicas por publicacbes nas
redes sociais; engajamento da audiéncia; percepg¢dao da marca (pesquisas anuais); e,

cobertura de midia.



Justificativa: Sao passos iniciais para o Objetivo Estratégico | - Aumentar e

consolidar a visibilidade institucional do MCMI.

Documentos Propostos
e Plano de Comunicagao Institucional

Justificativa: Fundamental para organizar as agées de comunicagao, o que inclui o

reposicionamento e a nova identidade visual, impactando diretamente a visibilidade.

e Sistematizagdo da Documentacgao para o Plano de Comunicacéao (Definicdo de
identidade visual, logotipia de facil leitura e aplicagdo; Preparar um banco de
imagens; Elaborar textos de apresentagdo claros e objetivos; Manter
informagdes acessiveis para visitacdo; Comunicagao Digital - site, redes de

relacionamentos, email de divulgagao; Sinalizagao local e no entorno):

Justificativa: Sao os elementos constitutivos do Plano de Comunicacgao, essenciais

para a execucgao das estratégias de visibilidade e reposicionamento institucional.

Programa Educativo e Formativo
Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao neste Nivel de Prioridade:

e Estruturagdo pedagogica e estratégica do setor.

e Documentacao e divulgacao das atividades e capacidades do programa.
Meta e Indicadores de Desempenho

Meta: Até o final do 1° semestre de 2026, o Programa Educativo e Formativo tera

criado seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e seu portfdlio setorial.
Indicadores:

e Documento do Projeto Politico Pedagogico (PPP) finalizado, formalmente
aprovado pela gestao e com referencial tedrico definido.

e Portfolio do Setor Educativo e Formativo criado, com conteudo revisado e
disponivel para uso interno e externo (prospecgao de parcerias, patrocinadores

e divulgacéao de projetos).



e % de alinhamento do PPP com a missao, visdo e valores do MCMI, e com as

diretrizes das politicas publicas de educacdo museal.

Justificativa: A elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico € fundamental para
nortear e dar coeréncia as agdes educativas e formativas do MCMI, consolidando sua
metodologia e referencial teorico, conforme a intengdo ja expressa pela equipe
gestora. A criagao do portfolio € essencial para a divulgagao das atividades do setor e
para a prospec¢ao de novas parcerias e recursos, potencializando o alcance e a

sustentabilidade das acdes educativas.
Documentos Propostos

e Projeto Politico Pedagogico (PPP) do Setor Educativo e Formativo;

e Portfélio do Setor Educativo e Formativo.

4.3.2 Média Prioridade com foco intermediario entre 2027-2029

Esta categoria inclui documentos e agbes que aprofundam a organizagdo, a
profissionalizacdo e a consolidagdo dos programas, construindo sobre as bases
estabelecidas na alta prioridade. Eles sado vitais para o crescimento e aprimoramento
continuo do MCMI.

Programa de Gestao Administrativa, Financeira e Institucional
Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Otimizacdo dos processos financeiros e de captagao.
e Avaliacao da viabilidade de novas fontes de sustentabilidade.

e Aprimoramento da transparéncia e governanca.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até 2027, ter 100% dos Relatérios Financeiros e de Parcerias com verbas

publicas publicizados online.



Indicador: % de relatérios e convénios publicos disponibilizados na area de

Transparéncia do site.

Justificativa: A publicizacdo dos documentos fiscais e técnicos € um compromisso

de Transparéncia, Accountability e Responsabilidade Social.

Meta 2: Até 2027, elaborar o estudo para criagao de Fundo Patrimonial para o MCMI.
Indicador: realiza¢ao do estudo de viabilidade e impacto do Fundo.

Justificativa: A criacdo de um fundo é uma estratégia de médio e longo prazo para a

sustentabilidade financeira da Instituigéo.

Programa de Acervo e Documentagao

e Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliacdo neste Nivel de Prioridade:
e (Catalogacao e informatizagao abrangente do acervo.

e Implementacéo de vocabularios controlados e politicas de acesso.

e Otimizag&o da conservagéo e seguranga nas reservas técnicas.

e Formalizagio de parcerias para conservagao e restauro.

Metas e Indicadores de Desempenho
Meta 1: Até 2028, ter 100% das reservas técnicas reorganizadas e equipadas.

Indicador: % das salas qualificadas e implementadas como reservas técnicas, com
mobiliario adequado, acondicionamento e embalagem de acervos corretos e

climatizacao.

Justificativa: A reorganizacdo das reservas técnicas € "urgentemente necessaria"

para a conservagao e preservagao do acervo.

Meta 2: Até 2029, ter 40% do acervo existente catalogado no sistema Tainacan.

Indicador: % de itens do acervo com registro completo no Tainacan, incluindo

metadados; tipologias catalogadas; % de consultas internas e externas.



Justificativa: Nado ha um sistema implementado de inventario e catalogagado dos
acervos comprometendo o gerenciamento e o acesso ao acervo online de forma

eficiente.

Meta 3: Até 2029, langar e manter um catalogo online acessivel ao publico com pelo

menos 70% do acervo documentado.
Indicador: % do acervo disponivel para consulta online.

Justificativa: A disponibilizagao online do acervo sé é possivel para um acervo bem
documentado, conservado e estruturado, sendo uma meta que depende do progresso

de metas de alta prioridade.

Programa Educativo e Formativo

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Ampliagao da equipe e capacidade de atendimento.
e Consolidagao da programacgéao educativa.

e Qualificagao da formagao dos educadores.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até 2028, ampliar progressivamente em 400% o numero de educadores

contratados e consequentemente, os horarios de atendimento ao publico.

Indicador: Numero de educadores contratados; aumento nos horarios de
visitagdo/atendimento; aumento do numero de visitantes, diversidade de publico; taxa
de retorno de grupos; impacto educacional (avaliagdo de visitantes, professores e

alunos sobre a aquisi¢gao de novos conhecimentos).

Justificativa: A expansao da equipe € essencial para superar o "ponto fraco" de

horarios de atendimento limitados, permitindo ampliar o acesso ao MCMI.



Meta 2: Até 2029, capacitar anualmente por meio de convénios com a rede municipal
e estadual local, um minimo de 30 professores em praticas pedagogicas e educativas

integradas ao MCMI.

Indicador: Numero de professores da rede municipal que participaram das

capacitacdes oferecidas.

Justificativa: Existe um grande potencial do Programa Educativo e Formativo

tornar-se um destaque da Instituicdo, alinhando-se a missao educativa.

Documentos Propostos
e Planejamento Anual de Projetos, A¢des e Atividades

Justificativa: Fundamental para organizar e estruturar as acdées do setor em
crescimento, com clareza sobre financiamento e execugao (4.3 Programa Educativo e

Formativo).
e Relatorio Anual de Atividades do Setor Educativo e Formativo

Justificativa: Essencial para monitorar o progresso, analisar resultados e aperfeicoar

a atuacao do setor, que esta em estruturacéao.

Programa de Pesquisa e Documentacgao

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

¢ Inicio do desenvolvimento de pesquisas sobre o acervo e tematicas.
e Planejamento detalhado e execugao de exposicoes.

e Aprimoramento da interface entre pesquisa e educacéo.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: A partir de 2027, concluir e publicar anualmente 1 pesquisa interna (ou em

parceria) sobre o acervo ou temas relacionados ao MCMI.

Indicador: Numero de pesquisas finalizadas e publicadas (artigos, relatorios internos,

etc.).



Justificativa: O programa visa desenvolver estudos, analises, pesquisas e

interpretacdes do acervo e esta meta garante a produgéo continua de conhecimento.

Meta 2: A partir de 2028, realizar anualmente um minimo de 2 exposi¢coes

(temporarias ou itinerantes) baseadas em pesquisa do acervo.

Indicador: Numero de exposi¢cdes realizadas que utilizam pesquisa como base

tematica.

Justificativa: As exposi¢cbes sao a forma de contato inicial com o publico e a

pesquisa as qualifica.

Programa de Sustentabilidade e Arquitetonico, Urbanistico e de Segurancga
Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Planejamento de projetos de interveng&o na edificaggo.
e Melhorias estruturais e de conservagao predial.

e Consolidacao da equipe especializada.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até 2028, ter 100% das manutencdes e sistemas prediais prediais

preventivas realizadas semestralmente e/ou anualmente.

Indicador: % de conformidade com o cronograma de manutengédo preventiva de

edificagdes.

Justificativa: A regularidade das vistorias e manutengdes ¢é vital para a preservagao

do imovel, que € um bem tombado.

Meta 2: Até 2029, ter pelo menos 2 projetos arquitetdbnicos especificos (ex:

climatizagao, acessibilidade) com estudo de viabilidade concluido e aprovado.

Indicador: Numero de projetos arquitetdnicos (de médio porte) com estudo de

viabilidade concluido e aprovado.



Justificativa: O programa deve prever agdes de preservagao e conservagao

especificas e projetos que se atentem as etapas de estudos preliminares.

4.3.3 Baixa Prioridade com foco no Longo Prazo / Continuo / Conforme

Necessidade

Esta categoria inclui documentos e ag¢des que representam refinamentos, sdo de
natureza continua ou dependem da consolidacdo de processos e estruturas de maior
prioridade. Sua implementagao sera progressiva, conforme a maturidade institucional

e a disponibilidade de recursos.

Programa: Gestao Administrativa, Financeira e Institucional

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Otimizacao continua dos processos financeiros.

e Estratégias de longo prazo para sustentabilidade.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até 2030, diversificar as fontes de receita em 25%, reduzindo a dependéncia

de uma unica ou poucas fontes de recursos.

Indicador: % de diversificagao da receita anual total do MCMI, demonstrando novas

fontes ativas.

Justificativa: Esta é uma meta de longo prazo, que se consolida apdés a
implementacdo do Plano de Captagdo e a avaliagdo de projetos como o fundo

institucional.

Programa de Acervo e Documentacao

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliacao

e Manutencgao continua do sistema de catalogagao.

e Refinamento de vocabularios controlados.



e Garantia da integridade documental a longo prazo.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta: Manter a taxa de 100% de registros de acervo com backups regulares em

multiplas midias (nuvem, HD externo) a partir de 2028.
Indicador: % de registros de acervo com backup conforme a politica estabelecida.

Justificativa: A "perda da documentagcdo das cole¢des" € um risco sério, e a rotina
de backup continuo é uma medida de seguranga de longo prazo (4.2 Programa de

Acervo e Documentacao).

Programa Arquitetonico, Urbanistico e de Segurancga

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Preparagao para cenarios especificos (pandemias).

e Aprimoramento continuo das medidas de seguranca.

Meta e Indicador de Desempenho

Meta: Manter 100% de conformidade com os planos de manutengédo e seguranca

para prevencao de umidade e inundagdes anualmente.

Indicador: % de vistorias e manutencodes realizadas conforme o plano para umidade

e inundacdes.

Justificativa: A prevencdo de umidade e inundagdes € uma rotina continua de

manutencao da estrutura predial

Documento Proposto
e Manual de Procedimentos de Higienizagado dos Espacgos (durante pandemias):

Justificativa: E um documento de grande importancia para situacdes especificas de
crise de saude publica, sendo sua elaboracdo e atualizagdo continua, mas nao a

primeira prioridade em um cenario sem pandemia.



Programa Socioambiental

Aspectos-Chave para Monitoramento e Avaliagao

e Adocéao de praticas de consumo consciente e reducao de impacto.
e Engajamento da comunidade em agdes de sustentabilidade.

e Integracao de principios socioambientais nas operagdes do MCMI.

Metas e Indicadores de Desempenho

Meta 1: Até 2029, implementar um sistema de coleta seletiva e reciclagem para 80%

do lixo gerado no MCMI.
Indicador: % de residuos separados para coleta seletiva e reciclagem.

Justificativa: A gestdo de residuos € um processo que demanda planejamento e

ades3do continua.

Meta 2: Até 2030, reduzir o consumo de agua e energia elétrica em 10% por visitante

anualmente.
Indicador: Reducao percentual do consumo per capita de agua e energia.

Justificativa: Os objetivos socioambientais sdo metas de longo prazo que

demandam mudangas culturais e de infraestrutura gradual.

Documento Proposto

e Plano de Necessidades de Ajustes do MCMI para Adequacédo as Praticas

Socioambientais

Justificativa: Este plano pode ser simples e objetivo, mas € de extrema importancia,
pois detalha as agbes e atividades necessarias para o Programa Socioambiental se

desenvolver de forma gradual e que permeia diversas areas do MCMI.
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